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  ABSTRAK 

 

Almas Khalishah, NIM: 16011015, Strategi fundraising berbasis 
online terhadap meningkatnya pendapatan zakat dan infak di 
Bantuanku.id.  Skripsi: Program Studi Hukum Keluarga Islam 
(Akhwal Syakhshiyyah) Sekolah Tinggi Agama Islam Darunnajah, 
Jakarta, 2023, XIII +  157 Halaman 
 

Fundraising diartikan sebagai kegiatan menghimpun dana 
dari masyarakat dan sumber daya lainnya (baik ilndividu, kelompok, 
organisasi, perusahaan atau pun pemerintah) yang digunakan untuk 
membiayai program dan kegiatan operasional organisasi sehingga 
mencapai tujuannya.  Fundraising dilakukan oleh Non Goverment 
Organization (NGO) atau swasta, seiring berjalannya waktu 
fundraising juga dilakukan oleh  pemerintah yang bertujuan untuk 
membiayai program dan kegiatan operasional sehingga tercapai 
tujuannya.  Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan tentang 
Strategi Fundraising Berbasis Online Terhadap Meningkatnya 
Pendapatan Zakat dan Infak di Bantuanku.id baik melalui observasi, 
wawancara dan dokumentasi. Maka peneliti dapat menarik 
kesimpulan bahwa: Kurangnya pengenalan atau sosialisasi tentang 
fundraising zakat dan infak di Bantuanku.id. pengelanan fitur yang 
ada di Bantuanku.id masih kurang sehingga masyarakat belum terlalu 
mengenal Bantuanku.id. Persaingan antar platform jasa layanan zakat 
dan infak, Strategi fundraising berbasis online diimplementasikan 
oleh Bantuanku.id. yaitu strategi yang di gunakan oleh Bantuanku.id 
lebih menggunakan campaign dari berbagai media, media elektronik, 
media sosial, campaign yang menarik dan memikat donatur untuk 
berdonasi, infak ke Bantuanku.id. Dampak dari penerapan strategi 
fundraising berbasis online terhadap peningkatan jumlah donasi zakat 
dan infak, Dampak dari strategi fundraising online lebih luas, bisa 
mencakup berbagai daerah bahkan manca negara, misal bantuan 
untuk negara Palestina atau bencana alam yang terjadi di berbagai 
daerah. 
Kata Kunci : Fundraising, Hukum Islam, Hukum Positif 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Fundrailsilng dilartilkan selbagail kelgilatan melnghilmpun 

dana daril masyarakat dan sumbelr daya lailnnya (bailk ilndilvildu, 

kellolmpolk, olrganilsasil, pelrusahaan ataupun pelmelrilntah) yang 

dilgunakan untuk melmbilayail prolgram dan kelgilatan 

olpelrasilolnal olrganilsasil atau lelmbaga selhilngga melncapail 

tujuannya.1 Fundrailsilng dillakukan ollelh Noln Golvelrmelnt 

Olrganilzatiloln (NGOl) atau swasta, selilrilng belrjalannya waktu 

fundrailsilng juga dillakukan ollelh lelmbaga pelmelrilntah yang 

belrtujuan untuk melmbilayail prolgram dan kelgilatan olpelrasilolnal 

selhilngga telrcapail tujuannya.2 Selilrilng delngan pelrkelmbangan 

zaman, fundrailsilng melnjadil selbuah kelbutuhan bagil lelmbaga 

atau olrganilsasil pelmelrilntah dan noln pelmelrilntah (swasta) 

dalam hal ilnil lelmbaga atau olrganilsasil pelngellolla zakat yailtu 

Lelmbaga Amill Zakat, Ilnfak dan Seldelkah (LAZIlS) atau Badan 

Amill Zakat, Ilnfak dan Seldelkah (BAZIlS) dan lelmbaga 

pelmelrilntah yailtu Badan Amill Zakat Nasilolnal (BAZNAS). 

Fundrailsilng yang dillakukan ollelh Lelmbaga Amill 

Zakat Nasilolnal (LAZNAS) mellaluil Pelngumpulan Zakat, 

                                                           
1 April Purwanto, Manajemen Fundraising Bagi Organisasi Pengelola 

Zakat, (Yogyakarta: Teras, 2009), hlm. 3. 

2 Abdus Salam, “Fundraising, Solusi Stagnasi 
LKM,”http://kotaku.pu.go.id/view/3915/fundraising-solusi-stagnasi-lkm. 
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Ilnfak, Seldelkah dan Wakaf (ZIlSWAF) selrta Dana Solsilal 

Kelagamaan Lailnnya (DSKL) antara lailn harta nazar, harta 

amanah atau ti ltilpan, harta pusaka yang tildak melmillilkil ahlil 

wari ls, qurban, kafarat, fildyah, hilbah, dan harta siltaan selrta 

bilaya admi lnilstrasil pelradillan dil pelngadillan agama.3 

Fundrailsilng tildak hanya melngumpulkan dana selmata, teltapil 

juga bilsa belrbelntuk jasa dan belnda yang dapat dilmanfaatkan 

untuk kelpelrluan dan kelselsuailan delngan lelmbaga.4 

Fundrailsilng belrupa jasa dapat belrwujud partilsilpasil, 

kelpeldulilan dan fasilliltas, dilmana hal iltu dapat melngurangi l 

belban bilaya yang akan dilkelluarkan ollelh lelmbaga, seldangkan 

fundrailsilng belrbelntuk belnda melrupakan kelbutuhan lelmbaga 

yang belrwujud selgala macam belnda yang dapat dilmanfaatkan 

untuk kelpelrluan lelmbaga.  

Ilndolnelsila melrupakan nelgara delngan mayolriltas 

pelnduduk musli lm. Banyaknya pelnduduk muslilm melmbuat 

Ilndolnelsila melmillilkil poltelnsil zakat yang belsar. Belrdasarkan 

data statilstilk zakat Ilndolnelsila, toltal pelngumpulan zakat, ilnfak 

seldelkah (ZIlS) dan dana solsilal kelagamaan lailnnya (DSKL) 

pada tahun 2019 adalah selbelsar lelbilh daril 10,2 trillilun rupilah. 

Angka i lnil melnunjukkan adanya sellilsilh 2,1 trillilun rupilah lelbilh 

belsar ji lka dilbandilngkan tahun selbellumnya yang selbelsar 8,1 

trillilun rupilah. Bahkan data Olutlololk Zakat Ilndolnelsila 2021 

                                                           
3 “Peraturan Badan Amil Zakat Nasional Republik Indonesia Nomor 5 

Tahun 2018 Tentang Pengelolaan Keuangan Zakat” pasal 1 ayat (1), hlm. 2 

4 Ibid 
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yang dilsusun ollelh pusat kajilan stratelgils Badan Amill Zakat 

Nasi lolnal melnyelbutkan poltelnsil zakat Ilndolnelsila pada tahun 

2020 melncapail Rp327,6 trillilun. Poltelnsil telrbelsar tahun 2020 

adalah zakat pelrusahaan Rp144,5 trillilun, kelmudilan ada zakat 

pelnghasillan dan jasa Rp139,07 trillilun, zakat uang Rp58,76 

trillilun, zakat pelrtanilan Rp19,79 trillilun, dan zakat peltelrnakan 

Rp9,52 trillilun (Olutlololk Zakat Ilndolnelsila, 2021). Akan teltapil, 

jumlah yang telrelalilsasil baru melncapail Rp 71,4 trillilun atau 

selkiltar 21,7 pelrseln. Daril jumlah ilnil Rp 61,2 trillilun tildak 

mellaluil OlPZ relsmil, dan hanya Rp 10,2 trillilun yang mellaluil 

OlPZ relsmil, (Puskas BAZNAS, 2019).5 Daril data pusat kajilan 

stratelgils Badan Amill Zakat Nasilolnal dilatas telrjadil 

keltilmpangan harapan dan relaliltas dalam pelnghilmpunan dana 

zakat dil Ilndolnelsila. Ilndolnelsila melrupakan nelgara yang 

mayolriltas muslilm telrbanyak dil dunila dan hal ilnil melnjadil 

faktolr poltelnsil zakat yang sangat belsar, namun apabilla mellilhat 

data pelnghilmpunan zakat yang jauh daril poltelnsil yang ada hal 

ilnil melnjadil pelrmasalahan yang pelrlu dil belnahil belrsama.  

Dil elra dilgiltal saat ilnil, cara-cara tradilsolnal kilan 

telrgelrus delngan telknollolgil, delmilkilan pun delngan pelnggunaan 

stratelgil pelnghilmpunan zakat selcara tradilsilolnal akan telrgelrus 

delngan stratelgil dilgiltal yang lelbilh mudah, celpat dan 

transparan. Saat ilnil treln belrdolnasil selcara olnlilnel selmakiln 

tilnggil, delngan selmakiln banyaknya pelngguna ilntelrnelt dil 

                                                           
5 Badan Amil Zakat Nasional, BAZNAS, diakses dari https://baznas.go.id/ 

pada tanggal 25 mei 2022 pukul 09:44 WIB 
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Ilndolnelsila melnjadilkan kelmudahan dalam belrdolnasil. Elra 

dilsrupsil 4.0 selbagail manilfelstasil daril elra relvollusil ilndustril 

delngan selgelnap tuntutan atas kilnelrja ilnstiltusil, bukan hanya 

pada ilndustril yang prolfilt olrilelnteld mellailnkan juga pada kilnelrja 

selktolr nilrlaba. Platfolrm dilgiltal yang mulail dililnilsilasil ollelh 

lelmbaga fillantrolpil Ilslam pada satu silsil akan melngarah pada 

selmakiln relndahnya bilaya olpelrasilolnal lelmbaga6.  

Belrdasarkan hasill rilselt daril Wel Arel Solcilal dan 

Hololtsuiltel daril 274,9 juta jilwa polpulasil dil Ilndolnelsila, telrdapat 

202 juta pelngguna ilntelrnelt dil Ilndolnelsila bulan januaril tahun 

2022 atau 73,7 pelrseln daril toltal polpulasil dan telrjadil kelnailkan 

15,5 pelrseln atau 27 juta pelngguna ilntelrnelt daril bulan januari l 

tahun 2021. Apabilla dilbandilngkan delngan tahun 2000 

pelngguna ilntelrnelt dil Ilndolnelsila hanya belrkilsar 1,9 juta 

pelngguna, telrjadil kelnailkan hilngga 1.321 pelrseln. Delngan 

belrtambahnya pelngguna ilntelrnelt, selmakiln banyaknya 

pelngguna smartpholnel, melnilngkatnya pelngguna layanan 

solsilal meldila, telrseldilanya aplilkasil pelmbayaran olnlilnel maka 

melmilcu pelrubahan pelrillaku selselolrang dalam belrdolnasil.7

 Belrdasarkan data daril galang dana dolnasil olnlilnel 

kiltabilsa.colm telrcatat selbelsar 63 pelrseln olrang belrdolnasil 

                                                           
6 Rahmawati, Yuliana (2019) E-filantropi: studi media pergeseran 

altruisme islam traditional menuju filantropi online integratif, Komunika 13(2) : 
hlm.167-186 

7 BAZNAS Microfinance: About Us, diakses dari 
https://microfinance.baznas.go.id/about-us/ pada tanggal 5 Juli 2022  pukul 17:40 
WIB 
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mellaluil tellelpoln gelnggam, lelbilh daril 13 rilbu dolnasil datang 

daril Ilnstagram, selrta lelbilh daril 11 pelrseln olrang belrdolnasil 

melnggunakan GOl-PAY. Seljalan delngan treln telrselbut, dana 

poltelnsil pelnghilmpunan dan zakat pun bilsa dil lakukan delngan 

galang dana zakat selcara olnlilnel atau bilsa kilta selbut delngan 

ilstillah dilgiltal. Dilgiltal adalah prolsels pelnghilmpunan dana-dana 

solsilal mellaluil meldila dilgiltal selpelrtil welbsiltel, solsilal meldila, el-

colmmelrcel, elmaill maupun aplilkasil dilgiltal lailnnya. 

Tabel:1 

Perbandingan perolehan donasi antara kitabisa.com,  

LAZ dan BAZNAS 

Nol. Lelmbaga Usila 

lelmbaga 

Tahun 

2021 2020 

1. Kiltabilsa.colm 8 tahun 871,9 

millilar 

502 millilar 

2. Dolmpelt Dhuafa 28 tahun 409,1 

millilar 

397,2 

millilar 

3. Rumah Zakat 21 tahun 289,5 

millilar 

260,3 

millilar 

4. BAZNAS 20 tahun 381,3 

millilar 

289,8 

millilar 

Sumbelr: Lapolran keluangan audilt Kiltabilsa.colm, Dolmpelt Dhuafa, 

Rumah Zakat dan BAZNAS tahun 2021 

Daril tabell pelrbandilngan dil atas dapat melnjadil 

gambaran bagil lelmbaga amill zakat dan badan amill zakat 
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untuk selrilus melngelmbangkan meltoldel pelnghilmpunan mellaluil 

kanal dilgiltal selbagailmana kelbelrhasillan platfolrm 

kiltabilsa.colm.8 

Selhubungan delngan hal telrselbut, Bantuanku.ild 

selbagail platfolrm baru harus lelbilh ilnolvasil dan pelngelnalan 

kelpada masyarakat dalam prolsels fundrailsilng olnlilnel agar 

pelncapailn fundrailsilng pajak dan ilnfak selmakiln banyak 

telrkumpul.  

Belrdasarkan hasill olbselrvasil awal diltelmukan fakta 

lapangan atas kurangnya pelngelnalan atau solsilalilsasil telntang 

fundrailsilng belrbasils olnlilnel zakat dan ilnfak dil Bantuanku.ild. 

Sebagai platform baru Bantuanku.id harus berusaha keras 

untuk mengenalkan produk ke masyarakat.  

Persaingan antar platform sangat berasa, apalagi 

dengan platform yang sudah sangat lama dan dikenal 

masyarakat, Bantuanku.id sangat tertinggal jauh dari 

kompetitornya. 

Untuk menjaga amanah dari donatur, Bantuanku.id 

sudah dan terus berproses memperbaiki fitur, kebijakan dan 

proses kerja. Kami ingin membagikan catatan berbagai 

pengembangan dari tahun ke tahun. Siapa pun bisa membaca 

pengembangan yang kami lakukan, alasan atau latar belakang 

dibaliknya, serta tujuan yang ingin kami capai, diurutkan 

                                                           
8 Badan Amil Zakat Nasional, BAZNAS Bayar Zakat, diakses dari 

https://baznas.go.id/bayarzakat pada tanggal 26 Juli 2022 pukul 12:10  WIB 
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berdasarkan timeline dari yang terbaru. Catatan ini kami 

bagikan sebagai bagian dari transparansi kami terhadap proses 

yang kami jalankan dan feedback yang kami terima dari 

publik. 

Maka belrdasarkan urailan dilatas, pelnulils telrtarilk untuk 

melmbahas hal telrselbut dalam selbuah skrilpsil yang belrjudul 

“Strategi Fundraising Berbasis Online Terhadap 

Meningkatnya Pendapatan Zakat dan Infak di 

Bantuanku.id” 

B. Fokus Penelitian 

Belrdasarkan delngan latar bellakang masalah yang tellah 

dilkelmukakan selbellumnya, pelrmasalahan yang dilhadapil ollelh 

pilhak Bantuanku.ild adalah kurangnya pelngelnalan atau 

solsilalilsasil telntang fundrailsilng zakat dan ilnfak dil 

Bantuanku.i ld. Daril masalah yang dilhadapil ollelh pilhak 

Bantuanku.i ld, maka masalah daril pelnelliltilan ilnil adalah 

bagailmana melnilngkatkan pelndapatan zakat & ilnfak di l 

Bantuanku.i ld Selhilngga belrdasarkan urailan telrselbut, maka 

folkus pelnelliltilan dalam pelnelliltilan ilnil adalah: 

1. Kurangnya pelngelnalan atau solsilalilsasil telntang 

fundrailsilng zakat dan ilnfak dil Bantuanku.ild. 

2. Strategi fundraising berbasis online diimplementasikan 

oleh Bantuanku.id. 
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3. Dampak dari penerapan strategi fundraising berbasis 

online terhadap peningkatan jumlah donasi zakat dan 

infak. 

 

C. Rumusan Masalah 

Belrdasarkan latar bellakang dil atas, maka pelnulils dapat 

melmbuat pelrumusan masalah selbagail belrilkut: 

1. Bagailmana cara pelngelnalan atau solsilalilsasil telntang 

fundrailsilng zakat dan ilnfak dil Bantuanku.ild? 

2. Bagaimana strategi fundraising berbasis online 

diimplementasikan oleh Bantuanku.id dalam upaya 

meningkatkan pendapatan zakat dan infak? 

3. Apa dampak dari penerapan strategi fundraising berbasis 

online terhadap peningkatan jumlah donasi zakat dan 

infak di Bantuanku.id? 

 

D. Manfaat Penelitian 

Hasi ll daril pelnelliltilan ilnil dilharapkan dapat melmbelrilkan 

banyak manfaat, antara lailn: 

1. Manfaat Telolriltils 

a.  Hasi ll pelnelliltilan ilnil dilharapkan dapat melngelmbangkan 

illmu pelngeltahuan, khususnya stratelgil fundrailsilng. 

b. Dilharapkan pelnelliltilan ilnil dapat melnjadil relfelrelnsil dalam 

pelnelliltilan telrhadap Stratelgil Fundrailsilng Belrbasils Olnlilnel 

Telrhadap Melnilngkatnya Pelndapatan Zakat dan Ilnfak di l 

Bantuanku.ild. 

2. Manfaat Praktils 
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a. Melmbelrilkan bahan pelrtilmbangan dan sumbangan 

pelmilkilran bagil Bantuanku.ild khususnya Stratelgil 

Fundrailsilng Belrbasils Olnlilnel Telrhadap Melnilngkatnya 

Pelndapatan Zakat dan Ilnfak dil Bantuanku.ild 

b. Dilharapkan pelnelliltilan ilnil dapat melmbelril masukan kelpada 

Bantuanku.ild dalam prolsels pelncarilan zakat dan ilnfak 

E. Tujuan Penelitian 

Selsuail delngan rumusan masalah dilatas, tujuan yang 

akan dilcapail ollelh pelnelliltil adalah:  

1. Untuk Melngeltahuil cara pelngelnalan atau solsilalilsasil 

telntang fundrailsilng zakat dan ilnfak dil Bantuanku.ild. 

2. Untuk Melngeltahuil strategi fundraising berbasis online 

yang diimplementasikan oleh Bantuanku.id. 

3. Untuk melngeltahuil dampak dari penerapan strategi 

fundraising berbasis online terhadap peningkatan jumlah 

donasi zakat dan infak di Bantuanku.id. 

F. Sistematika Penelitian 

 Pelnelliltilan delngan pelndelkatan kualiltatilf adalah 

pelnelliltilan yang lelbilh melngutamakan delskrilpsil dalam belntuk 

urailan kalilmat selcara deltaill. Meltoldel kualiltatilf selrilng dilselbut 

meltoldel pelnelliltilan naturalilstilk karelna pelnelliltiltannya dillakukan 

pada kolndilsil yang alamilah (natural selttilng); dilselbut selbagail  

kualiltatilf, karelna data yang telrkumpul dan analilsilsnya lelbilh 

belrsilfat kualiltatilf. 

 Untuk melmbelrilkan gambaran selcara umum dan 

melmpelrmudah dalam pelnelliltilan selrta melngeltahuil 

pelmbahasan pelnelliltilan selcara melndeltaill. Maka dilsusunlah 
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silstelmatilka pelnelliltilan belrdasarakan judul “Stratelgil 

Fundrailsilng Belrbasils Olnlilnel Telrhadap Melnilngkatnya 

Pelndapatan Zakat dan Ilnfak dil Bantuanku.ild” selbagail belrilkut: 

 

BAB Il PElNDAHULUAN 

 Dalam bab ilnil mellilputil latar bellakang masalah, folkus 

pelnelliltilan, rumusan masalah, manfaat pelnelliltilan, tujuan 

pelnelliltilan, dan silstelmatilka pelnelliltilan. 

 

BAB IlIl KAJIlAN TElOlRIl 

 Belrupa delskrilpsil telolril dan kolnselp yang belrkailtan 

delngan judul ilnil selrta hasill pelnelliltilan yang rellelvan selsuail 

delngan stratelgil Stratelgil Fundrailsilng Belrbasils Olnlilnel 

Telrhadap Melnilngkatnya Pelndapatan Zakat dan Ilnfak dil 

Bantuanku.i ld. 

 

BAB IlIlIl MElTOlDOlLOlGIl PElNElLIlTIlAN 

 Meltoldel pelnelliltilan mellilputil telmpat dan waktu 

pelnelliltilan, meltoldel dan prolseldur pelnelliltilan, data dan sumbelr 

data, telknilk dan prolseldur pelngumpulan data, telknilk analilsils 

data, valildiltas data. 

 

BAB IlV HASIlL PElNElLIlTIlAN 

 Gambaran umum melngelnail prolfill selkollah, seljarah 

silngkat selkollah, telmuan pelnelliltilan dan pelmbahasan telmuan 

pelnelliltilan. 
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BAB V PElNUTUP 

 Mellilputil kelsilmpulan dan saran telrkailt delngan 

pelnelliltilan dil Bantuanku.ild. Kelmudilan selbagail pellelngkap 

pelnelliltilan, maka pelnelliltil juga melncantumkan daftar pustaka 

dan lampilran-lampilran.
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BAB II 

KAJIAN TEORI 

 

A. Strategi Fundraising berbasis Online 

   Fundrailsilng adalah cara melnyampailkan gagasan 

mellaluil prolduk yang diltawarkan atau lazilm dilselbut delngan 

prolgram. Pi lhak yang mellalukan kelgilatan fundrailsilng dilselbut 

delngan fundrailselr. Dalam hal fundrailsilng zakat ilnfak 

shadaqah, fundrailsilng melrupakan prolsels melmpelngaruhi l 

masyarakat, khususnya muzakkil agar mau melnyalurkan dana 

zakat, ilnfak dan shadaqahnya. Pelngelrtilan fundrailsilng   dapat   

dilartilkan selbagail aktilfiltas melnghilmpun atau melnggalang dana 

zakat, ilnfak dan seldelkah selrta sumbelr daya lailnnya daril   

masyarakat (bailk ilndilvildu, kellolmpolk olrganilsasil dan 

pelrusahaan) yang akan dilsalurkan dan dildayagunakan untuk 

mustahilk. 1 

Dalam kelgilatan fundrailsilng, lelmbaga    harus    telrus    

mellakukan eldukasil, solsilalilsasil, prolmolsil, dan transfelr 

ilnfolrmasil selhilngga melncilptakan kelsadaran dan kelbutuhan 

kelpada caloln dolnatur, untuk mellakukan kelgilatan prolgram.  

Untuk melndapatkan hasill yang maksilmal daril fundrailsilng, 

maka suatu lelmbaga melmbutuhkan suatu stratelgil dan 

pelndelkatan yang telpat selrta harus melnelntukan arahan yang 

                                                           
1 Susilawati, Nilda, Analisis Model Fundraising Zakat, Infak Dan Sedekah 

DI Zakat. Jurnal BAABU AL-ILMI: Ekonomi dan Perbankan Syariah, Oct 15, 
2017, hlm. 10 
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belnar delmil kelbelrlanjutan langkah belrilkutnya.    Namun, tanpa    

stratelgil    yang    kuat    dalam    melnjalankan pelnghilmpunan 

dana maka tildak akan maksilmal dalam melmpelrollelh dana. 

Untuk melncapail hasill yang maksilmal dalam 

fundrailsilng, maka suatu lelmbaga harus melmpunyail stratelgil 

dan pelndelkatan yang telpat selrta harus melnelntukan langkah 

yang belnar untuh melnelntukan langkah sellanjutnya. Tanpa 

stratelgil yang kuat dalam pelnghilmpunan dana maka maka 

tildak akan maksilmal dalam melncapail hasill yang dilharapkan. 

Diljellaskan pula, fundrailsilng adalah prolsels melmpelngaruhi l 

masyarakat bailk pelrselolrangan maupun ilndilvildu atau 

pelrwaki llan masyarakat maupun lelmbaga agar melnyalurkan 

dananya kelpada selbuah olrganilsasil atau lelmbaga.  Kata 

“melmpelngaruhil masyarakat” melmillilkil belbelrapa pelngelrtilan 

selbagail belrilkut:  

a. Melmpelngaruhil bilsa dilartilkan melmbelriltahukan   kelpada 

masyarakat telntang selluk belluk kelbelradaan lelmbaga. 

b. Melmpelngaruhil dapat juga belrmakna melngilngatkan dan 

melnyadarkan. Artilnya melngilngatkan kelpada dolnatur 

untuk sadar bahwa dalam harta dan melmillilkilnya 

bukanlah selluruhnya ollelh usahanya selcara mandilril. 

Karelna manusila lahilr bukan selbagail makhluk ilndilvildu 

saja, teltapil melmfungsilkan dilrilnya selbagail makhluk 

solsilal. Kelsadaran selpelrtil ilnillah yang dilharapkan ollelh 

lelmbaga dalam melngilngatkan para dolnatur dan muzakkil. 

Selhilngga pelnyadaran delngan melngilngatkan selcara telrus 
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melnelrus dan delngan prolgram dan kelgilatan masyarakat 

yang dillakukannya. 

c. Melmpelngaruhil dalam artil melndolrolng masyarakat, 

Lelmbaga atau masyarakat untuk melnyelrahkan 

sumbangan dana bailk belrupa zakat, ilnfak dan   shadaqah   

dan lailn-lailn kelpada olrganilsasil atau lelmbaga. Lelmbaga 

dalam mellakukan fundrailsilng juga melndolrolng 

kelpeldulilan solsilal delngan melmpelrhatilkan prelstasil kelrja 

annual relpolrt kelpada caloln dolnatur. Selhilngga ada 

kelpelrcayaan daril para caloln dolnatur seltellah 

melmpelrtilmbangkan selgala selsuatunya.2 

 

1. Metode Fundraising 

Dalam pellaksanaan fundrailsilng, banyak telknilk 

maupun meltoldel yang dapat dillakukan. Meltoldel melrupakan 

suatu belntuk yang belrkailtan delngan kelgilatan khas dalam 

rangka untuk melnghilmpun dana yang dillakukan ollelh 

lelmbaga atau olrganilsasil.  

Meltoldel fundrailsilng dapat dilbagil melnjadil dua yailtu 

meltoldel langsung atau dilrelct fundrailsilng maupun meltoldel 

tildak langsung atau ilndilrelct fundrailsilng. 

 

 

 

                                                           
2 Surohman, Ahmad, Strategi Fundraising Zakat, Infak dan sedekah (ZIS) 

di PW NU Care-Lazisnu D.I. Yogyakarta. Tahun 2019 Jurnal manajemen dakwah 
Vol. 7 No. 2 (2021), hlm.15 
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a) Meltoldel Langsung 

Meltoldel fundrailsilng langsung melrupakan selbuah 

meltoldel yang melnggunakan cara maupun telknilk delngan 

mellilbatkan kelilkutselrtaan atau partilsilpasil daril muzakkil / 

dolnatur selcara langsung. Prolsels ilntelraksil selrta daya 

akolmoldasil dapat dillakukan selcara langsung mellaluil 

relspoln daril muzakkil. Selhilngga apabilla muzakkil / 

dolnatur melmillilkil kelilngilnan untuk melmbelrilkan zakat / 

ilnfak seltellah melnelrilma prolmolsil daril fundrailselr suatu 

lelmbaga, maka nantilnya para muzakkil / dolnatur dapat 

langsung mellakukanya delngan mudah dilselrtail 

ilnfolrmasil yang lelngkap melngelnail tata cara dolnasil yang 

tellah dilseldilakan. Colntolh daril fundrailsilng langsung 

dilantaranya selpelrtil mellaluil: prelselntasil langsung, Dilrelct 

maill, Tellelfundrailsilng dan Dilrelct Advelrtilsilng. 

 

b) Meltoldel Tildak Langsung 

Meltoldel tildak langsung melrupakan selbuah meltoldel 

yang dilgunakan delngan cara atau telknilk yang tildak 

melngilkutselrtakan atau mellilbatkan partilsilpasil daril para 

muzakkil / dolnatur selcara langsung. Meltoldel ilnil 

dillakukan delngan tildak melmbelrilkan akolmoldasil 

langsung kelpada para muzakkil / dolnatur selcara 

selkeltilka. Meltoldel tildak langsung bilasanya dillakukan 

delngan cara prolmolsil pelmbelntukan ciltra lelmbaga yang 

bailk dan kuat, selhilngga tildak melmelrlukan adanya 

suatu arahan dalam mellakukan selbuah transaksil zakat 
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atau ilnfak. Colntolh meltoldel tildak langsung yailtu: 

Pelnyellelnggaraan elvelnt, melnjaliln rellasil, meldilasil para 

tolkolh, mellaluil relfelrelnsil, advelrtolrilal selrta ilmagel 

campailgn dan lailn selbagailnya. 

 

2. Indikator Fundraising 

 Telrdapat belbelrapa hal yang melnjadil ilndilkatolr 

aktilviltas dalam fundrailsilng yang dillakukan ollelh 

olrganilsasil pelngellolla zakat & ilnfak yailtu: 1. Pelngumpulan 

Dana, 2. Melnghilmpun muzakkil / dolnatur, 3. 

Melnilngkatkan Ci ltra Lelmbaga, 4. Melnghilmpun Rellasil, 5. 

Melnjaga Lolyaliltas muzakkil / dolnatur. 

 

Ada beberapa hal yang menjadi tujuan dari fundraising bagi 

sebuah organisasi pengelola zakat adalah pengumpulan dana sesuai 

dengan istilahnya (fundraising) berarti pengumpulan uang.  Namun 

yang dimaksud disini bukanlah uang saja, tetapi dana dalam arti yang 

luas. Termasuk di dalamnya barang dan jasa yang memiliki nilai 

materi. Walaupun demikian dana dalam arti uang adalah penting.  

Mengingat sebuah organisasi nirlaba tanpa menghasilkan dana maka 

tidak ada sumber daya yang dihasilkan.  Sehingga apabila sumber 

daya sudah tidak ada maka organisasiakan kehilangan kemampuan 

untuk terus bertahan menjaga kelangsungan hidupnya. Oleh karena 

itu bisa dikatakan bahwa fundraising yang gagal, meskipun memiliki 

bentuk keberhasilan yang lain.  

a. Menghimpun para muzakki dan donatur. Organisasi nirlaba 

yang baik adalah yang setiap hari memiliki data pertambahan 
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muzakki dan donatur. Sebenarnya yang dibutuhkan adalah 

pertambahan jumlah dan untuk program pemberdayaan 

masyarakat beserta operasionalnya. Ada dua hal yang bisa 

dilakukan untuk tujuan ini, pertama, menambah jumlah 

sumbangan dana dari setiap donatur dan muzakki, dan kedua, 

menambah jumlah donatur dan muzakki itu sendiri. 

b. Meningkatkan rasa citra juga menjadi salah satu tujuan dari 

fundraising. Aktifitas fundraising yang dilakukan oleh sebuah 

organisasi pengelola zakat, baik langsung maupun tidak 

langsung akan membentuk cara organisasi itu sendiri. Dengan 

gambaran-gambaran yang diberikan melalui interaksi baik 

langsung maupun tidak langsung akan menumbuhkan citra 

rasa yang bersifat positif maupun negative. Dengan citra ini, 

setiap anggota masyarakat akan mempersepsi organisasi 

pengelola zakat, yang dilanjutkan dengan mengambil sikap 

dan menunjukkan prilaku terhadap lembaga, jika citra yang 

tertanam dibentuk para muzakki dan donatur terhadap 

lembaga positif, maka masyarakat akan mendukung, dan 

bersimpati dengan memberikan sumbangannya. Namun 

sebaliknya, apabila citra yang ada didalam bentuk anggota 

masyarakat terhadap lembaga negative, maka mereka akan 

menghindari, antisipasi dan mencegah orang untuk 

memberikan sumbangan dan zakat, infak dan shodaqohnya 

kepada. 

c. Menjaga loyalitas muzakki dan donatur agar tetap 

memberikan sumbangan dananya kepada lembaga.  Walaupun 

harus dengan pengorbanan untuk memberikan sumbangan 
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dana tersebut. Pengorbanan yang dilakukan muzakki dan 

donatur seolah tidak terasa setelah mendapat imbalan rasa 

puas dari pengorbanan yang diberikan oleh tersebut. Jadi 

tujuan memuaskan donatur adalah tujuan yang bernilai jangka 

panjang, meskipun kegiatannya dilakukan setiap hari. 

d. Kadang-kadang untuk melakukan fundraising, sebuah 

membatasi pada orang-orang tertentu. Sehingga dibutuhkan 

kepanjangan tangan untuk sampai pada donatur dan muzakki. 

Apabila lembaga memiliki citra yang baik dimata masyarakat 

maka akan banyak simpati dan dukungan yang diberikan 

kepadanya.  Bentuk dukungan  dan  simpati  dari masyarakat  

terhadap  lembaga  tidak selamanya  berupa dana,  akan  tetapi 

ada sebagian yang  tidak  memiliki kemampuan  memberikan  

dana atau sesuatu sebagai  sumbangan nya karena  ketidak 

mampuan mereka sebagai donatur dan muzakki dalam 

memberikan dana, memberikan bantuan tenaga dan pemikiran 

untuk majunya sebuah organisasi pengelola zakat, kelompok-

kelompok seperti ini sangat diperlukan oleh  lembaga sebagai 

pemberi kabar dan pemberi informasi kepada  setiap  orang  

yang memerlukannya. Dukungan dan simpatisan yang 

berbentuk informan seperti ini, memudahkan lembaga dalam 

fundraising. Sehingga semakin banyak relasi dan pendukung 

sebuah lembaga juga merupakan diadakannya fundraising. 

 

 

 

 



20 

 

 

B. Tingkat Pendapatan 

 Pelndapatan ilalah tambahan harta yang dilpelrollelh daril 

sumbelr yang dilkeltahuil dan belrsilfat teltap. Sumbelr 

pelndapatan dapat belrsilfat matelrilal, selpelrtil tanah atau noln 

matelrilal selpelrtil pelkelrjaan atau bilsa daril kelduaya. Selhilngga 

pelndapatan telrbagil atas pelnghasillan, gajil / upah dan 

keluntungan. 

 Melnurut telolril Grelgolry Mankilw yailtu laba dapat 

dilkatelgolrilkan selbagail pelndapatan yailtu selsuatu yang 

dilpelrollelh daril laba adalah hasill pelngurangan pelndapatan 

toltal dilkuranggil bilaya toltal. Pelndapatan toltal adalah (toltal 

relvelnuel) adalah jumlah pelndapatan yang diltelrilma ollelh suatu 

pelrusahaan daril pelnjualan prolduk.3 

 Pelndapatan melnurut illmu elkolnolmil melrupakan nillail 

maxilmum yang dilkolnsumsil ollelh selselolrang dalam suatu 

priloldel delngan melngharapkan keladaan yang sama pada akhilr 

pelriloldel selpelrtil keladaan selbellumnya.4 

 Pelndapatan selselolrang juga dildelfilnilsilkan selbagail 

banyaknya pelnelrilmaan yang dilnillail delngan satuan mata 

uang yang dapat dilhasillkan ollelh selselolrang atau suatu bangsa 

dalam periloldel telrtelntu. Relksolprayiltnol melndelfilnilsilkan 

bahwa pelndapatan dapat dilartilkan selbagail toltal pelnelrilmaan 

yang dilpelrollelh pada periloldel telrtelntu. 

                                                           
3 Mankiw, N. Gregory. 2016. Pengantar Terori Makro. Edisi Ketiga. 

Jakarta : Salemba Empat, hlm.102 

4 Kartikahadi, Hans dkk. 2012. Akuntasi Keuangan berdasarkan SAK 
berbasis IFRS jakarta : Salemba empat, hlm. 98. 
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 Pelndapatan pada dasarnya melrupakan balas jasa yang 

diltelrilma pelmillilk faktolr prolduksil atas pelngolrbanannya dalam 

prolsels prolduksil. Masilng-masilng faktolr prolduksil selpelrtil: 

tanah akan melmpelrollelh balas jasa dalam belntuk selwa tanah, 

telnaga kelrja akan melmpelrollelh balas jasa belrupa gaji l/ upah 

dan kelahlilan telrmasuk para elntelrprelnelur akan melmpelrollelh 

balas jasa dalam belntuk laba. 

 Gajil melrupakan balas jasa dalam belntuk uang yang 

diltelrilma selolrang pelgawail yang melmbelrilkan sumbangan 

dalam melncapail tujuan olrganilsasil. Seldangkan upah 

melrupakan kata lailn daril gajil yang selrilngkalil diltujukan 

kelpada pelgawail telrtelntu, bilasanya pelgawail bagilan olpelrasil. 

 Pelndapatan melrupakan kelselluruhan ilmbalan yang 

diltelrilma ollelh karyawan selbagail pelnghargaan atas kolntrilbusil 

yang dilbelrilkan bailk yang belrsilfat filnansilal maupun noln 

filnansilal. 

 Dalam kamus bahasa Ilndolnelsila pelndapatan melmillilkil 

makna hasill kelrja (usaha, dan lailn selbagailnya).5 Pelndapatan 

juga dapat dilartilkan selbagail tambahan harta yang dilpelrollelh 

daril sumbelr yang dilkeltahuil dan belrsilfat teltap. 

 Pelndapatan dalam illmu elkolnolmil dildelfilnilsilkan selbagail 

hasill belrupa uang atau hal matelril lailnnya yang dilcapail daril 

pelnggunaan kelkayaan atau jasa manusila belbas. Seldangkan 

pelndapatan rumah tangga adalah toltal pelndapatan daril seltilap 

anggolta rumah tangga dalam belntuk uang atau natura yang 

                                                           
5 “Pendapatan”. KBBI daring, 2016. Web. 20 juli 20222. 
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dilpelrollelh bailk selbagail gajil atau upah usaha rumah tangga 

atau sumbelr lailn. Kolndilsil selselolrang dapat dilukur delngan 

melnggunakan kolnselp pelndapatan yang melnunjukkan jumlah 

selluruh uang yang diltelrilma ollelh selselolrang atau rumah 

tanggasellama jangka waktu telrtelntu.6 

 Daril belbelrapa pelndapat dil atas melngelnail makna 

pelndapatan, dapat diltarilk kelsilmpulan bahwa pelndapatan 

melrupakan hasill daril usaha ataupun belrupa matelril yang 

dilmillilkil ollelh selselolrang. 

 Melnurut Kadarilyah,  

 “Pelndapatan selselolrang telrdilril daril pelnghasillan belrupa 

 upah/gajil, bunga selwa, dilvildeln, keluntungan, dan 

 melrupakan suatu arus uang yang dilukur dalam suatu 

 jangka waktu, umpamanya selmilnggu, selbulan atau 

 seltahun”.7 

 
Sumbelr pelndapatan dapat belrsilfat matelrilal, selpelrtil tanah 

atau noln matelrilal selpelrtil pelkelrjaan atau bilsa daril kelduanya. 

Selhilngga pelndapatan telrbagil atas pelnghasillan gajil / upah 

dan keluntungan. Selbagailmana Mursyildil yang 

melngelmukakan bahwa laba (prolfilt) atau keluntungan dapat 

dilkatelgolrilkan selbagail pelndapatan. 

                                                           
6 Subramanyam, K. R dan John J. Wild (2010). Analisis Laporan 

Keuangan. Edisi 10.Jakarta: Salemba Empat, hlm. 76. 

7 Kadariyah. (1981) Analisa Pendapatan Nasional. Jakarta : Bima Aksara, 
hlm.43 
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Dari l belbelrapa pelndapat dil atas melngelnail makna 

pelndapatan, dapat diltarilk kelsilmpulan bahwa pelndapatan 

melrupakan hasill daril usaha ataupun belrupa matelril yang 

dilmillilkil ollelh selselolrang. 

Melnurut Kadarilyah,  

 “Pelndapatan selselolrang telrdilril daril pelnghasillan belrupa 

 upah / gajil, bunga selwa, dilvildeln, keluntungan, dan 

 melrupakan suatu arus uang yang dilukur dalam suatu 

 jangka waktu, umpamanya selmilnggu, selbulan atau 

 seltahun”. 8 

Sumbelr pelndapatan dapat belrsilfat matelrilal, selpelrtil tanah 

atau noln matelrilal selpelrtil pelkelrjaan atau bilsa daril kelduanya. 

Selhilngga pelndapatan telrbagil atas pelnghasillan, gajil / upah 

dan keluntungan. Selbagailmana Mursyildil yang 

melngelmukakan bahwa laba (prolfilt) atau keluntungan dapat 

dilkatelgolrilkan selbagail pelndapatan.9 

Dalam kamus bahasa Ilndolnelsila, gajil adalah upah kelrja 

yang dilbayar dilwaktu yang teltap atau dapat dilartilkan selbagail 

balas jasa yang diltelrilma pelkelrja dalam belntuk uang 

belrdasarkan waktu telrtelntu. Melnurut Sukilrnol, gajil adalah 

pelmbayaran kelpada pelkelrja-pelkelrja teltap dan telnaga kelrja 

                                                           
8 Kadariyah. (1981) Analisa Pendapatan Nasional. Jakarta : Bima Aksara, 

hlm. 27 

9 Mursyidi. 2011. Akuntansi Zakat Kontemporer. Bandung: PT Remaja 
Rosdakarya, hlm.34 
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prolfelsilolnal, selpelrtil pelgawail pelmelrilntah, dolseln, guru, 

manajelr dan akuntan.10 

 Upah adalah uang (dan selbagailnya) yang dilbayarkan 

selbagail pelmbalas jasa atau selbagail pelmbayar telnaga yang 

sudah dilkelluarkan untuk melngelrjakan selsuatu.  

 Melnurut Sukilrnol 

 “Upah adalah pelmbayaran kelpada pelkelrja-pelkelrja 

 kasar  yang pelkelrjaannya sellalu belrpilndah-pilndah, 

 milsalnya buruh.”11 

 
Upah dapat dilartilkan selbagail pelnghasillan telnaga kelrja. 

Jumlah uang yang dilpelrollelh sellama jangka waktu telrtelntu 

(selbulan, selmilnggu, atau selharil) dan melngacu pada upah 

milnilmal telnaga kelrja. Ilslam pun melngakuil adanya 

pelrbeldaan dil antara belrbagail tilngkatan pelkelrja, karelna 

adanya pelrbeldaan kelmampuan selrta bakat yang 

melngakilbatkan pelrbeldaan pelnghasillan dan hasill matelrilal. 

Dalam telolril elkolnolmil upah dilartilkan selbagail pelmbayaran 

atas jasa-jasa filsilk maupun melntal yang dilseldilakan ollelh 

telnaga kelrja kelpada para pelngusaha. Selhilngga, pelndapatan 

yang dilbelrilkan kelpada telnaga kelrja yaknil upah dan gajil 

dilselbut selbagail upah. 

Dari l belbelrapa pelndapat dil atas melngelnail upah dan gajil, 

ada selbagilan yang melnyatakan bahwa antara gajil dan upah 

                                                           
10 “pendapatan”. KBBI daring, 2016. Web. 20 juli 2022 

11 Agoes, Sukrisno. 2011. Auditing. (Edisi 4). Jakarta : Salemba Empat, 
hlm. 49. 
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belrbelda. Upah lelbilh celndelrung kelpada pelkelrja yang 

melmillilkil pelnghasillan relndah, dan dilbayar seltilap pelriloldel 

waktu milsalnya harilan atau milngguan. Seldangkan, gajil 

melrupakan pelnghasillan bagil pelkelrja yang melmillilkil prolfelsil 

selpelrtil dolktelr, akuntan, dan pelkelrjaan lailnnya. Namun, 

pelnulils selpelndapat delngan pelndapat yang melnyatakan 

bahwa upah dan gajil dapat dilartilkan sama, yailtu melrupakan 

pelmbayaran atas jasa bailk telnaga atau pilkilran yang tellah 

dillakukan ollelh selolrang pelkelrja yang diltelrilma dalam pelriloldel 

waktu telrtelntu. Sellailn upah atau gajil pelndapatan juga dapat 

belrasal daril keluntungan.  

 Keluntungan melnurut telolril elkolnolmil dilartilkan selbagail 

pelndapatan yang dilpelrollelh para pelngusaha selbagail 

pelmbayaran daril mellakukan kelgilatan-kelgilatan prolduksil 

yang dillakukannya. Dalam filqh zakat, keluntungan adalah 

pelrtumbuhan atau pelrtambahan pada moldal kelrja belrsilh 

selbagail akilbat daril elfelktilviltas, silrkulasil pelrdagangan, dan 

pelrubahan harga. 

 Dalam nillail Ilslam telrdapat dua cara untuk 

melndilstrilbusilkan pelndapatan, yailtu iluran wajilb (zakat) dan 

iluran sukarella (ilnfaq).  Muflilh melngelmukakan bahwa 

selmakiln tilnggil tilngkat pelndapatan maka tilngkat seldelkahnya 

makiln kuat. Ilslam tellah melwajilbkan zakat atas kelkayaan 

juga melwajilbkan zakat atas pelndapatan.  

 Colntolhnya kelwajilban zakat atas pelndapatan hasill 

pelrtanilan, hasill barang tambang, dan juga pelndapatan daril 

hasill pelkelrjaan belbas, telrmasuk dil dalamnya gajil / upah, 
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holnolrarilum dan hasill-hasill lailn yang dilpelrollelh daril belrbagail 

pelkelrjaan dan usaha.  

 Untuk selselolrang yang pelndapatannya tellah melmelnuhil 

syarat-syarat melngelluarkan zakat (nilshab dan haul), maka 

waji lb bagilnya untuk melngellurkan zakat. Delngan delmilkilan, 

pelndapatan dapat melmpelngaruhil selselolrang untuk 

melngelluarkan zakat. Delngan pelndapatan dapat dillilhat 

apakah tellah melncapail nilshab, daril pelndapatan telrselbut juga 

dapat melmpelngaruhil jumlah zakat yang dilkelluarkan.  

Selbagailmana dalam pelnelliltilan Kanjil yang melnyelbutkan 

bahwa ti lngkat pelndapatan sellailn melndolrolng masyarakat 

untuk melngelluarkan zakat juga belrpelngaruh telrhadap nillail 

zakat yang dilkelluarkan. 

 Ilndilkatolr melnilngkatkan pelmdapatan yailtu 

Melneltapkan, Melrumuskan, Melngildelntilfilkasil, 

Melngelmbangka, Tahap Kratilfiltas, Tahap Pelngarahan, 

Pelngellollaan, Pelnyelrapan, Elvaluasil, Pelmamfaatan 

 

1. Zakat 

 Zakat adalah salah satu rukun dilantara rukun-rukun 

Ilslam. Zakat hukumnya wajilb belrdasarkan Al-Qur’an, 

zakat dilselbut-selbut selcara langsung selsudah shalat dalam 

dellapan puluh dua ayat. Ilnil melnunjukkan beltapa 

pelntilngnya zakat, selbagailmana shollat. Zakat wajilb dil 

ambill daril olrang kaya yang belragama Ilslam dan 
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kelmudilan dil bagilkan melnurut pelraturan yang ada untuk 

olrang fakilr yang belragama Ilslam pula.12 

 Belrdasarkan pelngelrtilan zakat dil atas dil silmpulkan 

bahwa zakat melrupakan selbutan bagil suatu hak Allah 

yang dilkelluarkan selselolrang kelpada olrang-olrang telrtelntu 

delngan syarat-syarat telrtelntu. Dilnamakan zakat karelna 

dildalamnya telrkandung harapan untuk melmpelrollelh 

belrkah, melmbelrsilhkan jilwa, dan melmupuknya delngan 

belrbagail kelbajilkan. Kata zakat selndilril, selcara eltilmollolgils, 

belrarti l tumbuh (Al-numuw), belrtambah banyak 

melngandung belrkah, juga sucil (thaharah). Zakat 

telrmasuk salah satu rukun Ilslam yang selrilng dilselbut 

belrilrilngan delngan shalat dalam ayat Al-Qur’an 

a. Dasar Hukum Zakat 

1) Al-Qur’an 

a) Alil Ilmran ayat 180 

هُمُ ٱللَّهُ مِن فَضْ  راً لَّهُم ۖ بَلْ هُوَ شَرٌّ وَلاَ يَحْسَبَنَّ ٱلَّذِينَ يَـبْخَلُونَ بِمَآ ءَاتىَـٰ  لِهِۦ هُوَ خَيـْ
مَةِۗ  وَللَِّهِ مِيرَٰ  تِ وَٱلأَْرْضِ ۗ وَٱللَّهُ بِمَ لَّهُمْۖ  سَيُطَوَّقُونَ مَا بَخِلُوا۟ بهِِۦ يَـوْمَ ٱلْقِيَٰ وَٰ ا ثُ ٱلسَّمَٰ

ونَ خَبِيرٌ تَـعْمَلُ   

Arti lnya: Selkalil-kali l janganlah olrang-olrang yang bakhill delngan 

harta yang Allah belrilkan kelpada melrelka daril 

karunilaNya melnyangka, bahwa kelbakhillan iltu bailk bagil 

melrelka. selbelnarnya kelbakhillan iltu adalah buruk bagil 

                                                           
12 Badan Amil Zakat Nasional, BAZNAS, diakses dari 

https://baznas.go.id/ pada tanggal 25 mei 2022 pukul 09:44 WIB 
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melrelka. harta yang melrelka bakhillkan iltu akan 

dilkalungkan kellak dil lelhelrnya dil haril kilamat. dan 

kelpunyaan Allah-lah selgala warilsan (yang ada) dil langilt 

dan dil bumil. dan Allah melngeltahuil apa yang kamu 

Kelrjakan.13 

b) Al Baqarah ayat 267 

تُمْ وَمِمَّ ياَ    ا أَخْرَجْنَا لَكُمْ مِنَ الأَْرْضِ ۖأيَُّـهَا الَّذِينَ آمَنُوا أنَْفِقُوا مِنْ طيَِّبَاتِ مَا كَسَبـْ
 

Arti lnya: Hail olrang-olrang yang belrilman, nafkahkanlah (dil jalan 

Allah) selbagilan daril hasill usahamu yang bailk-bailk dan 

selbagilan daril apa yang Kamil kelluarkan daril bumil untuk 

kamu.14 (Q.S. Al-Baqarah Ayat 267) 

2) Hadilst 

هُمَا: ( أَنَّ الَنَّبِيَّ صلى الله عليه وسلم بَـعَثَ مُعَاذًا رضي  عَنِ ابِْنِ عَبَّاسٍ رَضِيَ الَلَّهُ عَنـْ
ي دِ اِفـْتـَرَضَ عَلَيْهِمْ صَدَقَةً فِ : ( أَنَّ الَلَّهَ قَ الله عنه إلَِى الَْيَمَنِ )  فَذكََرَ الَْحَدِيثَ, وَفِيهِ 

◌ِ  اريِّ تـَّفَقٌ عَلَيْهِ, وَاللَّفْظُ للِْبُخَ أمَْوَالِهِمْ, تُـؤْخَذُ مِنْ أغَْنِيَائِهِمْ, فَـتُـرَدُّ فِي فُـقَرَائهِِمْ )  مُ   

Dari l Ilbnu Abbas r. bahwa Nabil Shallallaahu 'alailhil wa 

Sallam melngutus Mu'adz kel nelgelril Yaman --ila melnelruskan 

hadilts iltu-- dan dildalamnya (bellilau belrsabda): 

"Selsungguhnya Allah tellah melwajilbkan melrelka zakat daril 

harta melrelka yang dilambill daril olrang-olrang kaya dil antara 

melrelka dan dilbagilkan kelpada olrang-olrang fakilr dil antara 

                                                           
13 Kementerian Agama RI, Al-Qur’an Tajwid 

14 Kementerian Agama RI, Al-Qur’an Tajwid 
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melrelka." 15 (H.R. Muttafaq Alailhil dan lafadznya melnurut 

Bukharil) 

 
3) Belbelrapa Pelraturan Pelmelrilntah Relpublilk Ilndolnelsila 

a. Pelraturan Melntelril Agama RIl Nolmolr 4 tahun 1968 

tanggal 15 julil 1968 telntang pelmbelntukan Badan 

Amill Zakat. 

b. Undang-Undang Nol. 38 tahun 1999. 

c. Kelputusan Dilrelktolrat jelndelral Bilnmas ilslam dan 

Urusan Hajil Nol. D/219 tahun 2000 telntang peltunjuk 

telknils pelngellollaaan zakat. 

d. Kelputusan melntelril Agama nolmolr 373/ 2003 telntang 

pellaksanaan undang-undang Nol.38 tahun 1999.21 

4) Kolmpillasil Hukum Syarilah (KHElS) 

Dil Ilndolnelsila, zakat badan hukum atau 

pelrusahaan dildasarkan pada undang-undang dan 

Kolmpillasil Hukum Syarilah (KHElS). Belrkailtan delngan 

zakat dan badan hukum atau pelrusahaan, undang-

undang Nol.38 Tahun 1999 telntang Pelngellollaan Zakat 

pasal 11 ayat (2) melnyelbutkan: harta yang dilkelnail 

zakat adalah: 16 

a) Elmas, pelrak dan uang;  

b) Pelrdagangan dan pelrusahaan;  

                                                           
15 https://konsultasisyariah.com/28530-makna-hadis-muttafaq-alaih.html 

di akses pada 24 juli 2022 

16 Undang-Undang Republik Indonesia mengenai Zakat 
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c) Hasill pelrtanilan, hasill pelrkelbunan dan hasill 

pelrilkanan;  

d) Hasi ll pelrtambangan;  

el) Hasi ll pelrtelrnakan;  

f) Hasill pelndapatan dan jasa; 

g) Rilkaz17 

 c. Macam-macam Zakat 

1) Zakat Nafs (Jiwa) 

Zakat jilwa yang dilnamail juga delngan zakat 

filtrah (zakat yang dilkelluarkan belrkelnaan delngan 

tellah sellelsailnya melngelrjakan puasa Ramadhan. 

Pelmbagilannya dilprilolriltaskan untuk fakilr dan 

milskiln karelna maksud utamanya adalah untuk 

melmbantu fakilr dan milskiln pada haril lelbaran, 

zakat filtrah dilkelluarkan untuk pelrolrang / jilwa 

selbanyak 2,5 kg atau 3,5 liltelr atau bollelh dilgantil 

delngan uang selnillail 2,5 kg belras. 

2) Zakat Mal (Zakat Harta) 

Zakat mal (zakat harta), yailtu zakat elmas, 

pelrak, bilnatang, tumbuh-tumbuhan (buah-buahan 

dan biljil-biljilan, dan barang pelrnilagaan. 18 

                                                           
17 Secara istilah rikaz adalah harta zaman jahiliah (sebelum Islam) yang 

terpendam. () Seperti halnya seseorang mendapatkan harta terpendam  yang 
memiliki tanda-tanda jahiliah, berupa simbol, tahun, atau yang lainnya. Namun, 
harta yang seperti ini sudah jarang ditemukan atau bahkan sudah tidak ditemukan 
lagi. 

18https://www.gramedia.com/literasi/zakat-mal/  , di akses pada 24 juli 
2022 
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a) Harta yang Wajilb dilzakatil 

1) Elmas dan Pelrak dan Uang Silmpanan 

Zakat ilnil melnggunakan nilshab, yaknil 

batas mi lnilmal banyak atau nillail. Nilshab 

silmpanan elmas 90 gram seldangkan nilshab 

pelrak 600 gram. Adapun uang yang 

melrupakan akat tukar yang dilpelrhiltungkan 

zakat. Zakat silmpanan melnggunakan silstelm 

haul, yailtu silmpanan sellama seltahun hiljrilyah 

pelnuh. Zakat elmas, pelrak dan uang silmpanan 

belsarnya 2,5%. 

Batasan nilshab elmas dan pelrak telrselbut 

dil atas, ilalah elmas dan pelrak murnil (24 karat), 

delngan delmilkilan, apabilla selselolrang melmillilkil 

elmas yang tildak murnil, milsalnya elmas 18 

karat, maka nilshabnya harus dilselsuailkan 

delngan nilshab elmas yang murnil (24 karat), 

yailtu delngan cara melmbandilngkan harga 

jualnya, atau delngan belrtanya kelpada tolkol 

elmas, atau ahlil elmas, telntang kadar elmas yang 

ila millilkil. 

2) Hasill Pelrdagangan dan Pelrusahaan 

Melnurut Dilrelktolrat Pelmbelrdayaan 

Zakat RIl  

“Seltilap pelrputaran uang atau moldal 

delngan tujuan melncaril keluntungan selpelrtil 

melndilrilkan pabrilk, melndilrilkan rumah untuk 
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dilpelrjual bellilkan atau untuk dilkolntrakkan, 

relntal molbill / moltolr, usaha taksil, usaha 

selmbakol, dan lailn-lailn telrmasuk tiljarah / nilaga 

/ dagang”.19 

 
Adapun harta kelkayaan hasill pelrdagangan 

telrselbut wajilb dilzakatil delngan keltelntuan 

selbagail belrilkut: 

 Belrjalan 1 tahun (haul),  

 Nilshab zakat pelrdagangan sama delngan nilshab 

elmas yailtu selnillail 85 gram elmas 

 Kadarnya selbelsar 2,5% 

 Dapat dilbayar delngan uang atau barang 

 Dilkelnakan pada pelrdagangan maupun 

pelrselrolan Pelrhiltungan = (Moldal dilputar + 

Keluntungan + Pi lutang yang dapat dilcailrkan) – 

(Utang + Kelrugilan) x 2,5%. 

3) Hasill Pelrtanilan, Pelrkelbunan dan Pelrilkanan 

Hasill pelrtanilan adalah hasill tumbuh-tumbuhan 

atau tanaman yang belrnillail elkolnolmils. Syarat-syarat 

pellaksanaan zakat pelrtanilan: 

 Hasill pelrtanilan telrselbut diltanam ollelh manusila. Jilka 

hasill pelrtanilan iltu tumbuh selndilril karelna pelrantara 

ailr atau udara maka tildak wajilb dilzakatil. 

                                                           
19 Badan Amil Zakat Nasional, BAZNAS Efektivitas Kampanye Zakat 

Terhadap Brand   dan Pengumpulan Zakat, Jakarta: Badan Amil Zakat Nasional, 
2022, hlm. 52 
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 Hasill pelrtanilan telrselbut melrupakan jelnils makanan 

polkolk manusila yang dapat dilsilmpan, dan jilka 

dilsilmpan tildak rusak. 

 Sudah melncapail nilshab. 

Kadar zakat hasill pelrtanilan yang wajilb dilkelluarkan: 

 Hasill pelrailran yang dilailril delngan melnggunakan 

telnaga hewan / manusila / melsiln yang melngangkut 

ailr daril sungail, atau sumur, maka zakatnya adalah 

5% 

 Hasill pelrtanilan yang dilailril delngan ilrilgasil alamil 

atau ailr hujan zakatnya adalah 10%, selbab tildak 

melnanggung belban kellellahan maupun bilaya 

pelngailran.  

 Hasill pelrtanilan yang tanahnya dilailril delngan melsiln 

pelnyeldolt dan pelnyilram ailr atau delngan 

melnggunakan telnaga helwan / manusila / melsiln, 

maka zakatnya 5%.32 

Pada zakat hasill pelrkelbunan yailtu hasill bumil dan 

buah-buahan, keltelntuannya adalah selbagail belrilkut:  

 Jilka tanaman atau buah-buahan yang dilhasillkan 

daril tanah selwaan, maka zakatnya wajilb dilbayar 

ollelh pelmillilk tanah, bukan ollelh pelnyelwa, seltellah 

melncapail haul dan dilgabungkan delngan harta yang 

lailn, dilkelluarkan zakatnya 2,5%. 

 Jilka tanaman dan buah-buahan iltu dilhasillkan daril 

kolntrak muzara’ah atau musaqah, maka zakatnya 
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dilwajilbkan atas keldua bellah pilhak selsuail delngan 

prelselntasil masilng-masilng, seltellah melncapail nilshab. 

Pelrhiltungan nilshab, kadar dan waktu hasill 

pelrtanilan adalah 5 wasaq atau seltara delngan 750 

kg. Kadar zakat untuk hasill pelrtanilan, apabilla dilailril 

delngan ailr hujan / sungail / mata ailr, maka kadar 

zakatnya 10%, apabilla dilailril delngan dilsilram / 

ilrilgasil (ada bilaya tambahan) maka zakatnya 5%. 

Pada zakat hasill pelrilkanan, dilcolntolhkan 

delngan selolrang nellayan yang melnangkap ilkan dil 

laut, kelmudilan diljual, maka selpelrtil zakat nilaga, 

wajilb melngelluarkan zakatnya selbelsar 2 ½%. 

4) Hasill Tambang (Zakat Madiln) 

Belbelrapa pelndapat ulama melngelnail zakat 

ma’adiln: 

a) Ilmam Asy-Syailfilil belrpelndapat bahwa pada barang 

tambang tildak ada zakat sama selkalil kelcualil barang 

tambang iltu elmas dan pelrak yang sudah melncapail 

nilsab lalu dilsilmpan sellama seltahun pelrhiltungan 

hiljrilyyah, barulah telrkelna delngan kelwajilban zakat 

elmas dan pelrak silmpanan. Dan ilnil melnjadil fatwa 

Al-Lailts biln Sa’ad. 

b) Abu Hanilfah dan kawan-kawan belrpelndapat bahwa 

yang dilambill daril ma’diln selpelrtil elmas, pelrak, belsil, 

tilmah, telmbaga zakatnya khusus (20 pelrseln). 

Adapun yang belrupa elmas dan pelrak, seltellah 

dilkelluarkan zakatnya 20% iltu lalu dilsilmpan sellama 
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seltahun dan sampail nilshab dilzakatil lagil seltilap 

tahunnya 2 1/2 prolseln selbagail zakat elmas dan 

pelrak silmpanan.20 

5) Zakat An’am (Bilnatang Telrnak) 

Bilnatang telrnak yang wajilb dilkelluarkan zakatnya 

mellilputil unta, sapil, kelrbau, dan kambilng. Syarat wajilb 

zakat atas pelmillilk bilnatang telrnak telrselbut adalah 

selbagail belrilkut: 

 Ilslam 

 Melrdelka 

 100% millilk selndilril dan tellah sampail nilshab (batas 

waktu zakat). 

 Dilgelmbalakan dil padang rumput dan belbas. 

Bilnatang yang dilpakail melmbajak sawah atau 

melnarilk gelrolbak tildak wajilb dilkelnakan zakat. 

Diltelgaskan ollelh Nabil Muhammad SAW., 

“Tildaklah ada zakat bagil sapil yang dilpakail 

belkelrja”.21 

Bahwa zakat iltu dilambill daril harta yang ada 

kellelbilhanya (dil atas batas cukup) dan zakat helwan 

dilsyaratkan yang belrsilfat peltelrnakan, karelna delngan 

diltelrnakkan iltu bilsa belrkelmbang dan melndapatkan 

                                                           
20 https://muslim.or.id/9539-panduan-zakat-10-zakat-harta-karun-dan-

barang-tambang.html  , di akses juli 2022 

21 https://assalaf.id/zakat-an-am-adalah/ , di akses pada 24 juli 2022 
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keluntungan. Iltulah selbabnya, dilsyaratkan dalam masa 

satu tahun (haul). 

6) Hasill Pelnghasillan (Pelndapatan Prolfelsil) dan Jasa 

Dalam hal ilnil zakat yang dilkelluarkan adalah daril 

hasill pelndapatan atau pelnghasillan prolfelsil billa tellah 

melncapail nilshab. Keltelntuan untuk hasill pelndapatan 

prolfelsil: 

 Pelndapatan yang melrupakan hasill kelrja 

mudharabah kadar zakatnya 2,5% 

 Gajil prolfelsil kelahlilan selpelrtil dolktelr, ilnsilnyur, 

pelnjahilt, dsb. zakatnya selbelsar 10% 

 Pelnghasillan daril prolfelsil selpelrtil pellayan tolkol, kulil 

dll. tildak pelrlu dilzakatil keltilka melmpelrollelh, tapil 

diltunggu sampail melncapail nilshab, delngan kadar 

2,5%. 

7) Harta Rilkaz (zakat Harta Telrpelndam) 

Apabilla kilta melnelmukan harta telrpelndam 

selpelrtil elmas dan pelrak, maka wajilb melngelluarkan 

zakatnya 1/5 (20%). Daril Abu Hilrailrah ra. Tellah 

belrsabda Rasulullah SAW., “zakat rilkaz selpelrlilma 

(HR. Bukharil dan Muslilm). Zakat rilkaz tildak 

dilsyaratkan harus dilmillilkil sellama satu tahun. 

Sellailnmelnurut Ilmam Malilkil, Ilmam Abu Hanilfah, 

dan Ilmam Ahmad selrta yang belrpelndapat harus 

sampail nilsabnya baru dilkelluarkan zakatnya 
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2. Infak 

Ilnfak belrasal daril kata anfaqa yang belrartil 

melngelluarkan selsuatu (harta) untuk kelpelntilngan 

selsuatu. Melnurut telrmilnollolgil syarilat, ilnfak belrarti l 

melngelluarkan selbagilan daril harta atau pelndapatan / 

pelnghasillan untuk suatu kelpelntilngan yang dilpelrilntah 

Ilslam.22 jilka zakat ada nilshabnya, ilnfak tildak 

melngelnal nilshab. Ilnfak dilkelluarkan seltilap olrang yang 

belrilman, bailk yang belrpelnghasillan tilnggil maupun 

relndah, apakah ila dil saat lapang maupun selmpilt. 

Melngelluarkan selbagilan harta untuk selsuatu 

kelpelntilngan yang dilpelrilntahkan ollelh Allah subhanahu 

wata’ala, selpelrtil melngilnfakkan harta untuk melmelnuhil 

kelbutuhan kelluarga. 

Ilnfak melnurut pelngelrtilan umum adalah sholrful 

mal illal hajah (melngatur/melngelluarkan harta untuk 

melmelnuhil kelpelrluan). Ilnfak dapat belrmakna polsiltilf 

dan nelgatilf. Ollelh karelna iltu ada ilnfak fil sabillilllah 

(ilnfak dil jalan Allah SWT). Ada ilnfak fil sabillils 

syailthan (ilnfak dil jalan seltan). 

Ilnfak melrupakan sumbangan yang dilbelrilkan 

selolrang pelmilmpiln karelna relkolmelndasil elkstelrnal, 

yailtu relkolmelndasil pelmilmpiln muslilm. Ilnfak ada yang 

wajilb ada yang sunnah. Ilnfak yang wajilb dilantaranya 

zakat, kafarat, nazar. Ilnfak yang sunnah dilantaranya 
                                                           

22 https://tirto.id/pengertian-infak-dan-sedekah-serta-hikmahnya-
menurut-agama-islam-gaLG  , di akses pada 24 juli 2022 
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ilnfak kelpada fakilr milskiln selsama muslilm, ilnfak 

belncana alam dan lailnnya.  

Ilnfak dil artilkan selbagail melngelluarkan harta dil 

jalan Allah. Ilnfak melrupakan sumbangan yang 

dilbelrilkan selolrang muslilm karelna relkolmelndasil 

elkstelrnal, yailtu relkolmelndasil pelmilmpiln muslilm. Ilnfak 

adalah Pelnyelrahan harta untuk kelbajilkan. 

Belrdasarkan pelngelrtilan dil atas, maka seltilap 

pelngolrbanan (pelmbellanjaan) harta dan selmacamnya 

pada kelbailkan dilselbut al-ilnfak. Dalam ilnfak tildak dil 

teltapkan belntuk dan waktunya, delmilkilan pula delngan 

belsar atau kelcill jumlahnya. Teltapil ilnfak bilasanya 

ildelntilk delngan harta atau selsuatu yang melmillilkil nillail 

barang yang dil kolrbankan. Ilnfak adalah jelnils kelbailkan 

yang belrsilfat umum, belrbelda delngan zakat. Jilka 

selselolrang belr-ilnfak, maka kelbailkan akan kelmbalil 

pada dilrilnya, teltapil jilka ila tildak mellakukan hal iltu, 

maka ti ldak akan jatuh kelpada dolsa, selbagailmana 

olrang yang tellah melmelnuhil syarat untuk belrzakat, 

teltapil ila tildak mellaksanakannya. Adapun anjuran 

untuk melngilnfakkan harta selbagailmana hadils 

Rasulullah: 

سْنَادِ  وَبِهَذَا  عَلَيْكَ  أنُْفِقْ  أنَْفِقْ  اللَّهُ  قاَلَ  الإِْ
Daril Abu Hurailrah ra Rasulullah SAW belrsabda: 
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"Belrilnfaklah elngkau, nilscaya aku melmbelril ilnfak 

kelpadamu."23 

C. Penelitian yang Relevan 

1. Jurnal belrjudul “Thel Factolrs that affelct ZIlS 

fundrailsilng oln Zakat Managelmelnt Olrganiltatiloln iln 

2016-2019 IlN 2016-2019” yang dil tulils ollelh Dilna 

Filtrilsila Selptilarilnil Jurnal elkolnolmil syarilah dan telrapan 

Voll. 8 Nol. 5 Selptelmbelr-2021. 

Penelitian ini menemukan bahwa secara 

parsial, pengaruh penerapan PSAK 109 pada laporan 

keuangan terhadap penghimpunan dana ZIS oleh OPZ 

berpengaruh positif tidak signifikan. 

Daril pelnelliltilan telrselbut melmillilkil pelrsamaan 

dan pelrbeldaan delngan pelnelliltilan ilnil. Pelrsamaannya 

yaknil sama-sama melngkajil telntang pelngaruh stratelgil 

fundrailsilng belrbasils olnlilnel telrhadap zakat. Namun 

pelrbadaannya adalah pelrbeldaan pada jelnils pelnelliltilan 

melnggunakan Meltoldel Kuantiltatilf.24 

2. Jurnal belrjudul “Stratelgil Fundrailsilng Zakat, Ilnfak dan 

seldelkah (ZIlS) dil PW NU Carel-Lazilsnu D.Il. 

Yolgyakarta. Tahun 2019” yang dil tulils ollelh Ahmad 

                                                           
23 https://konsultasisyariah.com/28530-makna-hadis-muttafaq-alaih.html 

di akses pada 24 juli 2022 

24 Dina Fitrisia Septiarini, The Factors that affect ZIS fundraising on Zakat 
Management Organitation in 2016-2019 IN 2016-2019, Jurnal ekonomi syariah 
dan terapan Vol. 8 No. 5 September-2021. 
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Surolhman, Jurnal manajelmeln dakwah Voll. 7 Nol. 2 

(2021). 

Hasil  dari  penelitian  ini,  strategi  fundraising  

Zakat,  Infak  dan  Sedekah (ZIS)  di  PW  NU  

CARE-LAZISNU  D.I.  Yogyakarta  dilaksanakan  

dengan  baik. Penerapan strategi fundraising Zakat, 

Infak dan Sedekah (ZIS) di PW NU CARE-LAZISNU  

D.I.  Yogyakarta  menggunakan  dua  strategi  

fundraising  yaitu  metode langsung  (direct)  dan  

metode  tidak  langsung  (indirect)  dengan  

mengembangkan metode  dengan  media  fundraising  

secara  luar  jaringan  (via  offline)  dan  secara dalam  

jaringan  (via  online)  dalam  setiap  metode  langsung  

(direct)  dan  metode tidak langsung (indirect). 

Daril pelnelliltilan telrselbut melmillilkil pelrsamaan 

dan pelrbeldaan delngan pelnelliltilan ilnil. Pelrsamaannya 

yaknil pelngaruh stratelgil fundrailsilng telrhadap zakat, 

namun pelrbeldaannya adalah pelrbeldaan pada jelnils 

pelnelliltilan melnggunakan Meltoldel Kuantiltatilf.25 

3. Jurnal belrjudul “Pelngaruh Manajelmeln Fundrailsilng 

dan Kualiltas pellayanan telrhadap kelpelrcayaan 

muzakkil pada wadah ilnspilrasil zakat cabang 

kalilmantan Tilmur.” yang dil tulils ollelh Rilyanil, Jurnal 

Admilnilstrasil Bilsnils, Voll 9, Nol 4 (2021). 

                                                           
25 Ahmad Surohman, Strategi Fundraising Zakat, Infak dan sedekah (ZIS) 

di PW NU Care-Lazisnu D.I. Yogyakarta. Tahun 2019 Jurnal manajemen dakwah 
Vol. 7 No. 2 (2021) 
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Hasil penelitian yang diperoleh dengan 

menggunakan uji validitas, reliabilitas, normalitas, 

multikolinieritas, heteroskedastisitas, dan persamaan 

regresi linear berganda. Berdasarkan tabel 1 

menunjukkan bahwa dari 24 item pernyataan yang 

telah dilakukan uji validitas, maka semua item 

pernyataan tersebut dikatakan valid. Daril pelnelliltilan 

telrselbut melmillilkil pelrsamaan dan pelrbeldaan delngan 

pelnelliltilan ilnil. Pelrsamaannya yaknil pelngaruh stratelgil 

fundrailsilng telrhadap zakat, namun pelrbeldaannya 

adalah pelrbeldaan pelrbeldaan pada Varilabell Pelnelliltilan 

kualiltas pellayanan dan metode yang di gunakan yauitu 

kuantitatif sedangkan penelitian ini kualitatif.26 

4. Jurnal belrjudul “Analilsils Moldell Fundrailsilng Zakat, 

Ilnfak Dan Seldelkah DIl Lelmbaga Zakat” yang dil tulils 

ollelh Ahmad Surolhman, Nillda Susillawatil, Jurnal 

BAABU AL-IlLMIl: Elkolnolmil dan Pelrbankan Syarilah, 

Olct 15, 2017. 

Hasil dari penelitian ini Model Fundraising 

zakat, infak dan sedekah pada  zakat dilakukan dengan 

model yang berbeda-beda, sesuai dengan sistem 

pengelolaan, sumber daya manusia dan lingkup 

wilayah  zakat itu berada. 

                                                           
26 Riyani,Pengaruh Manajemen Fundraising dan Kualitas pelayanan 

terhadap kepercayaan muzakki pada wadah inspirasi zakat cabang kalimantan 
Timur, Jurnal Administrasi Bisnis, Vol 9, No 4 (2021). 
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Daril pelnelliltilan telrselbut melmillilkil pelrsamaan 

dan pelrbeldaan delngan pelnelliltilan ilnil. Pelrsamaannya 

yaknil pelngaruh stratelgil fundrailsilng telrhadap zakat, 

namun pelrbeldaannya adalah pelrbeldaan pada jelnils 

pelnelliltilan melnggunakan Meltoldel Kuantiltatilf.27 

5. Jurnal belrjudul “Olptilmalilsasil Pelnghilmpunan Zakat 

Mellaluil Dilgiltal Fundrailsilng” yang dil tulils ollelh Adel 

Nur Rolhilm, al-Balagh Jurnal Dakwah dan 

Kolmunilkasil, 2019. 

Hasil dari penelitian ini penghimpunan zakat 

melalui digital fundraising sangat optimal. 

Daril pelnelliltilan telrselbut melmillilkil pelrsamaan 

dan pelrbeldaan delngan pelnelliltilan ilnil. Pelrsamaannya 

yaknil pelngaruh stratelgil fundrailsilng telrhadap zakat, 

namun pelrbeldaannya adalah pelrbeldaan pada jelnils 

pelnelliltilan melnggunakan Meltoldel Kuantiltatilf.28 

 

 

 

 

 

                                                           
27 Nilda Susilawati, Analisis Model Fundraising Zakat, Infak Dan Sedekah 

DI  Zakat, Jurnal BAABU AL-ILMI: Ekonomi dan Perbankan Syariah, Oct 15, 2017 

28 Dina Fitrisia Septiarini, Optimalisasi Penghimpunan Zakat Melalui 
Digital Fundraising, Jurnal ekonomi syariah dan terapan Vol. 8 No. 5 September-
2021 
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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

A. Tempat dan Waktu Penelitian 

Pada skrilpsil ilnil pelnelliltilan akan dillaksanakan dil 

Bantuanku.i ld. Waktu pellaksanaan pelnelliltilan ilnil adalah pada 

mulail bulan Julil 2022 sampail delngan bulan Julil  2023 yang 

telrilncil selbagailmana yang diljellaskan dil tabell belrilkut : 

 

 

 

B. Metode dan Prosedur Penelitian 

 Meltoldel pelnelliltilan yang dilgunakan adalah 

melnggunakan meltoldel delskrilptilf kualiltatilf. Selhilngga dalam 

pelnelliltilan ilnil, pelnelliltil belrusaha untuk melnggambarkan 

kolndilsil olbjelk yang diltelliltil belrdasarkan pelnggalilan yang 

dildapatkan dil lapangan. Maka pelnelliltilan ilnil belrtujuan untuk 

melndelskrilpsilkan dan melmbelrilkan gambaran selrta melnggalil 

pelnelmuan yang ada selsuail delngan stratelgil fundrailsilng yang 

telrdapat dil lolkasil pelnelliltilan, yailtu Bantuanku.ild. Kelmudilan 

ada belbelrapa tahap prolseldur pelnelliltilan yang dillakukan ollelh 

pelnelliltil dalam mellakukan pelnelliltilan ilnil. Tujuannya tildak lailn 

agar pellaksanaannya telrarah dan silstelmastils. Melnurut 
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Mollelolng ada elmpat tahapan dalam pellaksanaan pelnelliltilan 

yailtu selbagail belrilkut:1 

1. Tahap pra lapangan 

 Dalam tahap ilnil pelnelliltil melngadakan survelil 

pelndahuluan yaknil delngan melncaril subjelk selbagail 

narasumbelr. Sellama prolsels survelil ilnil pelnelliltil 

mellakukan pelnjajagan lapangan (filelld study) telrhadap 

latar pelnelliltilan, melncaril data dan ilnfolrmasil telntang 

Bantuanku.ild telrkailt delngan stratelgil fundrailsilng 

belrbasils olnlilnel telrhadap melnilngkatnya pelndapatan 

zakat dan ilnfak. Sellailn iltu, pelnelliltil juga melnelmpuh 

upaya kolnfilrmasil illmilah mellaluil pelnellusuran liltelratur 

buku dan relfelrelnsil pelndukung pelnelliltilan. Pada tahap 

ilnil pelnelliltil mellakukan pelnyusunan rancangan 

pelnelliltilan yang mellilputil garils belsar meltoldel pelnelliltilan 

yang dilgunakan dalam mellakukan pelnelliltilan. Tahap 

pra lapangan dillakukan pelnelliltil sellama bulan Junil 

hilngga Julil 2022. 

2. Tahap pelkelrjaan lapangan 

 Dalam hal ilnil pelnelliltil melmasukil dan 

melmahamil latar pelnelliltilan dalam rangka pelngumpulan 

data. Hal ilnil dillakukan delngan melngolptilmalkan 

belrbagail macam meltoldel pelnelliltilan dilantaranya 

                                                           
1 Lexy J Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Bandung: Penerbit 

PT Remaja Rosdakarya Offset, 2007), hlm. 127-148 
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olbselrvasil, wawancara dan dolkumelntasil. Dalam hal ilnil, 

pelnelliltil juga melmaksilmalkan bilmbilngan delngan 

dolseln pelmbilmbilng agar seltilap hal yang dillakukan bilsa 

telrus telrarah delngan bailk. Tahap ilnil dillaksanakan 

sellama bulan Julil hilngga Agustus 2022. 

3. Tahap analilsils data 

 Tahapan yang keltilga dalam pelnelliltilan ilnil 

adalah analilsils data. Pelnelliltil dalam tahapan ilnil 

mellakukan selrangkailan prolsels analilsils data kualiltatilf 

sampail pada ilntelrpreltasil data-data yang tellah 

dilpelrollelh selbellumnya. Sellailn iltu pelnelliltil juga 

melnelmpuh prolsels trilangulasil data yang 

dilpelrbandilngkan delngan telolril. Tahap analilsils data 

dillakukan sellama bulan Agustus 2022. 

4. Tahap elvaluasil dan pellapolran 

 Pada tahap ilnil pelnelliltil belrusaha mellakukan 

kolnsultasil dan pelmbilmbilngan delngan dolseln 

pelmbilmbilng yang tellah diltelntukan. Selhilngga selmua 

hasill dan pelmbahasan dalam pelnelliltilan bilsa dilelvaluasil 

delngan bailk dan lelbilh maksilmal. Tahap ilnil dillakukan 

pada bulan Agustus 2022 hilngga sildang skrilpsil 

belrlangsung yailtu pada bulan Agustus 2022. 
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C. Data dan Sumber Data 

 Data yang dilgunakan dalam pelnelliltilan ilnil belrasal daril 

dua sumbelr yailtu sumbelr data prilmelr dan sumbelr data 

selkundelr. Yang dilmaksud delngan data dil silnil adalah 

keltelrangan-keltelrangan atau bahan nyata yang diljadilkan dasar 

kajilan (analilsils atau kelsilmpulan).2 

 Dalam artil lailn, data prilmelr adalah data yang 

dilpelrollelh daril sumbelr langsung atau selrilng dilselbut selbagail 

ilnfolrman. Seldangkan data selkundelr adalah data yang 

dilpelrollelh daril sumbelr-sumbelr lailn yang melnunjang pelnelliltilan  

ilnil yailtu daril buku-buku telks, majalah, jurnal atau hasill-hasill 

pelnelliltilan daril belrbagail pilhak yang rellelvan delngan pelnelliltilan 

ilnil. Data yang dilkumpulkan dan dildapatkan ollelh pelnelliltil 

adalah data yang selsuail delngan folkus pelnelliltilan, yailtu telntang 

manajelmeln stratelgil fundrailsilng belrbasils olnlilnel.  

 Adapun yang melnjadil sumbelr data dalam pelnelliltilan 

ilnil adalah olrang yang dilpreldilksil melngeltahuil dan melmahamil 

beltul-beltul telntang stratelgil fundrailsilng  dilantaranya adalah: 

1. Guru Darunnajah  – TK, MD, SD dan TMIl 

2. Dolseln – Cilviltas Akadelmilka Unilvelrsiltas Darunnajah 

3. Karyawan Darunnajah – TK, MD, SD dan TMIl 

                                                           
2 Wahid Murni, Cara Mudah Menulis Proposal dan Laporan Penelitian 

Lapangan, Pendekatan Kualitatif dan Kuantitatif: Skripsi, Tesis, Disertasi 
(Malang: UM Press, 2008), hlm.41 
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4. Mahasilswa Unilvelrsiltas Darunnajah 

5. Santril Darunnajah – TMIl 

6. Dolnatur Bantuanku.ild 

D. Teknik dan Prosedur Pengumpulan Data 

 Dalam tahap ilnil, pelnelliltil belrusaha melmbangun 

kolmunilkasil yang akrab, ramah dan melncilptakan suasana 

kelkelluargaan. Delngan selpelrtil iltu ilnfolrman akan melrasa delkat 

dan telrbuka selrta antusilas dalam melmbelrilkan data dan 

ilnfolrmasil kelpada pelnelliltil. Selhilngga pelnelliltil dapat 

melmpelrollelh dan melngumpulkan data selcara melndalam selsuail 

delngan folkus pelnelliltilan. Telknilk pelngumpulan data dalam 

pelnelliltilan ilnil melmpelrgunakan belbelrapa cara yailtu olbselrvasil, 

wawancara, dan dolkumeln. Adapun urailan daril masilng-masilng 

cara telrselbut adalah selbagail belrilkut: 

 

 

 

 

 

 



48 

 

 

Gambar 3.1:  

Macam-macam Teknik Pengumpulan Data 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Olbselrvasil 

 Olbselrvasil selbagail telkhnilk pelngumpul data 

melmpunyail cilril spelsilfilk billa dilbandilngkan delngan 

telkhnilk yang lailn yailtu wawancara dan kuelsilolnelr. 

Kalau wawancara dan kuelsilolnelr sellalu belrkolmunilkasil 

delngan olrang, maka olbselrvasil tildak telrbatas pada 

olrang, teltapil juga olbyelk-olbyelk alam yang lailn.3 

 Selhilngga dalam telknilk atau cara ilnil, pelnelliltil 

harus belnar-belnar datang dan melngunjungil lolkasil 

pelnelliltilan, tujuannya agar melngeltahuil selcara langsung 

                                                           
3 Sutrisno Hadi, Metodologi Research Jilid III (Yogyakarta: Andi, 1995) 

hlm. 145 

Macam Teknik 
Pengumpulan 

Data 
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telntang belrbagail hal melngelnail stratelgil fundrasilng 

belrbasils olnlilnel yang dil lakukan Bantuanku.ild. 

 Dalam pelnelliltilan ilnil meltoldel olbselrvasi l 

dilgunakan untuk melndapatkan data selbagail belrilkut: 

a. Melngamatil meldila (prolduct) apa yang 

diltawarkan dil Bantuanku.ild. 

b. Melngamatil stratelgil prolmolsil (prolmoltiloln) yang 

dillakukan Bantuanku.ild. 

c. Melngamatil stratelgil keladaan lolkasil (placel) dil 

dil Bantuanku.ild. 

d. Melngamatil sumbelr daya manusila (pelolplel) dil 

Bantuanku.ild. 

e. Melngamatil prolsels (prolcelss) yang dillakukan dil 

Bantuanku.ild. 

  Prolsels olbselrvasil dillakukan selbanyak elmpat 

kalil yailtu pada Rabu, 28 Junil 2023 delngan melngadakan 

kunjungan pelrtama kalil kel lolkasil pelnelliltilan karelna 

karelna belrtelpatan delngan satu haril selbellum Haril Raya 

Ildul Adha 1444 H. Olbselrvasil keldua dillakukan pada 

Sellasa, 29 Junil 2023, delngan telrus mellakukan 

pelngamatan lelbilh melndalam telrhadap seltilap yang dil 

lakukan dil Bantuanku.ild. Belrilkutnya, olbselrvasil keltilga 

yailtu pada Rabu, 5 Julil 2023 yang belrtelpatan delngan 

kelgilatan Iln Holusel Trailnilng Guru Darunnajah. pelnelliltil 
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juga bilsa belrtelmu langsung delngan guru dan staf selrta 

santril untuk mellaksanakan wawancara. 

   Olbselrvasil telrakhilr dillakukan pada Selniln, 10 

Julil 2023, pelnelliltil melngamatil kelgilatan solsilal 

Bantuanku.ild. 

2. Wawancara 

 Telknilk pelngumpulan data belrupa wawancara 

dalam pelnelliltilan ilnil dillakukan telrhadap pilhak-pilhak 

telrkailt yang belrkolmpelteln dan melmillilkil ilnfolrmasil 

yang melmadail telrkailt delngan stratelgil fundrailsilng 

belrbasils olnlilnel dil Bantuanku.ild. Telknilk ilnil dilgunakan 

untuk melndelskrilpsilkan bagailmana kolndilsil nyata 

Bantuanku.ild, telrutama daril selgil stratelgil Fundrailsilng 

nya. 

 Nasuti loln melnyatakan bahwa wawancara 

adalah pelrcakapan yang dillakukan selcara langsung, 

dillakukan ollelh dua pilhak delngan satu tujuan yang 

tellah dilteltapkan. Meltoldel wawancara ildelntilk delngan 

ilntelrvilelw, selcara seldelrhana dapat dilartilkan selbagail 

dilalolg yang dillakukan ollelh pelwawancara (ilntelrvilelwelr) 

untuk melmpelrollelh ilnfolrmasil daril narasumbelr.4 

Pelndapat lailn melngatakan bawah wawancara adalah 

sarana kolmunilkasil yang sangat melnelntukan dalam 

                                                           
4 S. Nasution, Metode Research (Jakarta: Bumi Aksara, 1996), hlm. 135 
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prolsels pelnelliltilan. Delngan wawancara, data yang 

dilpelrollelh akan lelbilh melndalam karelna mampu 

melnggalil pelmilkilran atau pelndapat selcara deltaill. 5

 Kelmudilan selbagailmana yang tellah diltuturkan 

ollelh Sugilyolnol bahwa meltoldel pelmillilhan relspolndeln 

wawancara delngan melnggunakan meltoldel purpolsilvel 

samplilng adalah telknilk untuk melnelntukan sampell 

pelnelliltilan delngan belbelrapa pelrtilmbangan telrtelntu 

yang belrtujuan supaya data-data yang dildapatkan 

nantilnya bilsa lelbilh relprelselntatilf atau kolmpelteln.6 

 Delngan delmilkilan pelnelliltil melnggunakan 

meltoldel purpolsilvel samplilng dalam melmillilh relspolndeln 

selhilngga pelnelliltil dapat melnggalil ilnfolrmasil daril 

ilnfolrman yang dilanggap tellah melnguasail ilnfolrmasil 

utama dan pelntilng khususnya melngelnail stratelgil 

fundrailsilng belrbasils olnlilnel yang ada dil Bantuanku.ild. 

Dilantaranya adalah guru, karyawan, santril, uselr 

Bantuanku.ild dan dolnatur. 

3. Dolkumelntasil 

 Dolkumelntasil melrupakan catatan pelrilstilwa 

lampau. Dolkumelntasil bilsa belrbelntuk tulilsan, gambar 

                                                           
5 Deni Damayanti, S.Pd., Pintar Menulis Karya Ilmiah Sejak Bangku 

Kuliah Esai, Jurnal, Skripsi, Tesis, dan Karya Ilmiah Populer (Yogyakarta: 
Araska, 2016), hlm. 73. 

6 Sugiyono, Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, 
kualitatif, dan R&D, (Bandung: Alfabeta, 2010), hlm. 126. 
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atau karya-karya molnumelntal daril selselolrang. Studil 

dolkumelntasil melrupakan pellelngkap daril pelnggunaan 

meltoldel olbselrvasil dan wawancara dalam pelnelliltilan 

kualiltatilf.7 

 Meltoldel ilnil dilgunakan untuk melngumpulkan 

data yang belrkailtan delngan fasilliltas pelndukung dalam 

stratelgil fundrasilng belrbassils olnlilnel pada 

Bantuanku.ild. Data-data telrselbut bilsa belrupa foltol, 

brolsur, prolgram-prolgram Bantuanku.ild, dan 

selbagailnya yang belrkailtan delngan stratelgil fundrailsilng 

belrbasils olnlilnel. Delngan telkhnilk pelngumpulan 

dolkumeln ilnil pelnelliltil lelbilh mudah untuk melndapatkan  

gambaran-gambaran pelntilng dalam melndelskrilpsilkan 

keladaan yang ada dil Bantuanku.ild. 

E. Teknik Analisis Data 

 Telknilk pelnelliltilan yang dilgunakan dalam pelnelliltilan ilnil 

adalah analilsils data dalam moldell Milllels dan Hubbelrman. 

Anali lsils data dillakukan pada saat pelngumpulan data 

belrlangsung dan seltellah sellelsail pelngumpulan data dalam 

pelriloldel telrtelntu. Milllels dan Hubbelrman8 melngelmukakan 

bahwa aktilviltas dalam analilsils data kualiltatilf dillakukan selcara 

ilntelrakti lf dan belrlangsung selcara telrus melnelrus sampail tuntas 

                                                           
7 Sugiyono, op.cit., hlm. 82. 

8 Sugiyono, Metode Penelitian Bisnis (Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, 
dan R&D) (Bandung: Alfabeta, 2009), hlm. 246. 
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selhilngga datanya sudah jelnuh. Ukuran keljelnuhan diltandail 

delngan tildak dilpelrollelhnya data atau ilnfolrmasil baru lagil.  

 Aktilviltas dalam analilsils data yailtu relduksil data (data 

relductiloln), pelnyajilan data (data dilsplay), selrta pelnarilkan 

kelsilmpulan dan velrilfilkasil (colnclusiloln drawilng / velrilfilcatiloln). 

 Selcara silngkat telknilk analilsils data telrselbut 

dilgambarkan pada gambar 3.2 melngelnail kolmpolneln-

kolmpolneln analilsils data. 

 

 

Gambar 3.2 

Komponen-komponen Analisis Data 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengumpulan Data 

Penarikan 
Kesimpulan dan 

verifikasi 
(conclusion 

drawing / dan 
verivication) 

Penyajian Data 

(Data display) 

Reduksi Data 

(Data reduction) 



54 

 

 

 

 Belrilkut adalah analilsils yang dilgunakan dalam mellaluil 

belbelrapa tahap, dilantaranya:9 

1. Relduksil Data (data relductiloln) 

 Relduksil data adalah prolsels analilsils data yang 

dillakukan untuk melrelduksil dan melrangkum hasill-hasill 

pelnelliltilan delngan melniltilk belratkan pada hal-hal yang 

dilanggap pelntilng ollelh pelnelliltil. Relduksil data belrtujuan 

untuk melmpelrmudah pelmahaman telrhadap data yang 

tellah telrkumpul selhilngga data yang dilrelduksil 

melmbelrilkan gambaran lelbilh rilncil. 

 Data hasill pelnelliltilan yang harus dilrelduksil 

mellilputil data hasill olbselrvasil, wawancara, dan 

dolkumelntasil yang belrilsil telntang ilnfolrmasil stratelgil 

fundrailsilng belrbasils olnlilnel telrhadap melnilngkatkan 

pelndapatan zakat dan ilnfak dil Bantuanku.ild. 

2. Pelnyajilan Data (data dilsplay) 

 Pelnyajilan data atau data dilsplay yailtu data-

data hasill pelnelliltilan yang sudah telrsusun selcara 

telrpelrilncil untuk melmbelrilkan gambaran pelnelliltilan 

selcara utuh. Data yang telrkumpul selcara telrpelrilncil dan 

melnyelluruh sellanjutnya dilcaril polla hubungannya 

untuk melngambill kelsilmpulan yang telpat.  

                                                           
9 Sugiyono, Ibid., hlm. 247 
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 Dalam tahap ilnil, data yang dilsajilkan yailtu 

data-data yang belrkailtan delngan stratelgil fundrailsilng 

belrbasils olnlilnel telrhadap melnilngkatkan pelndapatan 

zakat dan ilnfak dil Bantuanku.ild. 

3. Kelsilmpulan dan Velrilfilkasil (colnclusiloln drawilng /  

velrilfilcatiloln) 

 Kelsilmpulan melrupakan tahap akhilr dalam 

prolsels pelnelliltilan untuk melmbelrilkan makna telrhadap 

data yang tellah dilanalilsils. Prolsels pelngollahan data 

dilmulail delngan pelnataan data lapangan (data melntah) 

, kelmudilan dilrelduksil dalam belntuk unilfilkasil dan 

katelgolrilsasil data. Delmilkilan prolseldur pelngollahan data 

yang dillakukan pelnelliltil dalam mellakukan pelnelliltilan 

ilnil.  

 Delngan tahapan-tahapan telrselbut dilharapkan 

pelnelliltilan yang dillakukan ollelh pelnelliltil dapat 

melmpelrollelh data yang melmelnuhil kriltelrila kelabsahan 

suatu pelnelliltilan. 
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F. Validitas Data 

 Valildiltas melrupakan kelteltapan antara data yang telrjadil 

pada olbyelk pelnelliltilan delngan data yang dapat dillapolrkan ollelh 

pelnelliltil. Delngan delmilkilan data yang valild adalah data yang 

tildak belrbelda antara data yang dillapolrkan ollelh pelnelliltil 

delngan data yang selsungguhnya telrjadil pada olbyelk pelnelliltilan. 

Dalam telknilk pelmelrilksaan data-data yang valild telntang 

stratelgil fundrailsilng belrbasils olnlilnel telrhadap melnilngkatkan 

pelndapatan zakat dan ilnfak dil Bantuanku.ild. 
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BAB IV 

HASIL PENELITIAN 

A. Gambaran Umum Tempat Penelitian 

1. Profil Bantuanku.id 

Nama Ilnstansil  : Bantuanku.ild 

Alamat  : Jl. Ulujamil Raya Nol. 86 

Pelsanggrahan Jakarta Sellatan 12250, 

Ilndolnelsila  

Welb   : www.bantuanku.ild 

Pelnyellelnggara  : Yayasan Darunnajah Seljahtelra 

Mandilril 

Status Bangunan  : Millilk selndilril  

Tahun belrdilril  : 2022 

Sk pelndilrilan  : Seldang dalam prolsels 

 

 

 

 

 

 



58 

 

 

Gambar 4.1 : Struktur Bantuanku.id 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumbelr: Bantuanku.ild 

2. Sejarah Singkat Bantuanku.id 

Dilawali l delngan adanya bantuan dana daril Qatar, maka 

dilbuatlah selmacam crolwdfundilng untuk melncailrkan dana 

telrselbut. Lama kellamaan Pilmpilnan belrnilat untuk melmbangun 

crolwdfundilng olnlilnel yang belrtujuan untuk pelmbelrdayaan 

masyarakat selkiltar. 

PEMBINA: 
Dr. K. H. Sofwan Manaf, M.Si. 

K. H. Hadiyanto Arief, S.H., M.Bs. 

PEMBIMBING: 
Ustad Samiyono, M.Pd. 

DESAINER DAN MARKETING : 
Ustadzah Putri 

Ustad Narju 

PENGGALANGAN DANA : 
Ustad Dahlan,  
Ustad Arhuday 

GENERAL MANAJER: 
Ustad Rinaldi Permana 
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Maka pada tahun 2018 belrdilrillah Bantuanku.ild. Selilrilng 

belrjalannya waktu, Bantuanku.ild belrjalan delngan bailk, teltapil 

pada 2020, Bantuanku.ild telrkelndala delngan kurangnya SDM 

yang melnguasail dalam bildang fundrailsilng.  

Kelmudilan pada tahun 2022, Bantuanku.ild dilgantil melnjadil 

Bantuanku.i ld sampail selkarang. 

B. Temuan Penelitian 

1. Kurangnya pengenalan atau sosialisasi tentang fundraising 

zakat dan infak di Bantuanku.id. 

Kurangnya pelngelnalan atau solsilalilsasil telntang 

fundrailsilng zakat dan ilnfak dil Bantuanku.ild melnjadil salah satu 

hambatan telrbelsar yang dil alamil Bantuanku.ild.  

Maka daril iltu Bantuanku.ild telrus melnelrus melnyuarakan 

campai lgn daril belrbagail meldila solsilal. Adapun campailngn yang 

dilseldilakan ollelh Bantuanku.ild dilbeldakan melnjadil 4 katelgolril 

dilantaranya:  

Table 4.1 : Daftar Campailgn Bantuanku.ild 

No.  Kategori Campaign 

1. Pelndildilkan  

2. Kelselhatan & meldils 

3. Rumah ilbadah 

4. Belncana Alam 

Sumbelr: Bantuanku.ild 
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a. Pendidikan  

Pelndildilkan belrpelran pelntilng dalam melmajukan kelhildupan 

bangsa. Ollelh karelna iltu, salah satu katelgolril campailgn yang ada dil 

Kiltabilsa adalah Belasilswa & Pelndildilkan. Tak hanya bantuan bilaya 

selkollah, lelwat dolnasil dil katelgolril ilnil kamu juga bilsa bantu anak-

anak peldalaman melndapatkan fasilliltas pelndildilkan yang layak, 

pelmbelrilan belasilswa bagil anak-anak putus selkollah, atau bantu 

pelnye ldilaan fasilliltas pelndukung bellajar melngajar selpelrtil buku dan 

alat tulils. 

Gambar 4.2 : Colntolh Campailgn katelgolril 

pelndildilkan 

 

 

 

Sumbelr : Bantuanku.ild 

b. Medis & Kesehatan  

Katelgolril bantuan kelselhatan mellilputil galang dana untuk 

bilaya pelngolbatan, bantuan pelrawatan dil rumah sakilt, bilaya 

pelnye lmbuhan pelnyakilt kriltils, bilaya olpelrasil dil rumah sakilt, dan 

bantuan lailnnya yang belrhubungan delngan bildang kelselhatan. 

Karelna telrkailt delngan kelbutuhan meldils, galang dana katelgolril ilnil 

melmbutuhkan bantuan yang melndelsak. Kamu dapat belrdolnasil 

pada katelgolril bantuan meldils & kelselhatan untuk melmbantu 
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melrelka yang melmbutuhkan agar bilsa selgelra mellakukan 

pelrawatan atau pelngolbatan. 

c. Rumah Ibadah 

Campailgn katelgolril rumah ilbadah belrfolkus pada galang dana 

yang belrtujuan untuk melmbantu telmpat ilbadah, selpelrtil relnolvasil 

atau pelngadaan sarana prasarana. Delngan belrdolnasil dil katelgolril 

ilnil, kamu bilsa melmbantu relnolvasil masjild, pelmbangunan gelrelja, 

dan telmpat belrilbadah lailnnya. 

Gambar 4.3 : Colntolh Campailgn Rumah 

Ilbadah 

 

 

 

 

Sumbelr : Bantuanku.ild 

d. Bencana Alam 

Galang dana katelgolril belncana alam belrfolkus pada 

pelmbelrilan bantuan dil daelrah telrtelntu yang telrjadil belncana. Lelwat 

katelgolril ilnil, kamu dapat melmbelrilkan pelrtollolngan bagil para 

kolrban belncana alam, selpelrtil bantuan rellolkasil atau telmpat tilnggal 

selmelntara, bantuan kelbutuhan polkolk, kelbutuhan pelralatan 

darurat, bantuan pelrbailkan filsilk, selrta bantuan bilmbilngan 

kolnsellilng. 
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Data dil atas adalah belrbagail pillilhan campailgn yang ada dil 

Bantuanku.i ld. selbelnarnya kata pelrsailngan sangan tildak rellelvan 

untuk dil telrapkan dalam ranah ilnil, apalagil untuk kelbailkan, namun 

tanpa melnutup mata melmang platfolrm kamil jauh lelbilh kelcill dil 

bandilng platfolrm pelsailng selpelrtil, kiltabilsa.colm, dolmpelt dhuafa, 

rumah zakat dan Baznas. 

Table 4.2 : Daftar platfolrm pelsailng 

No.  

1. Kiltabilsa.colm 

2. Dolmpelt Dhuafa 

3. Rumah Zakat 

4. BAZNAS 

 

Melskilpun dilrasa sangat belrat untuk belrsailng delngan platfolrm 

yang sudah lama dam melmpunyail nama dil masyarat, namun 

Bantuanku.i ld olptilmils bilsa melnyalurkan hal kelbailkan untuk 

masyarakat luas. 

2. Strategi fundraising berbasis online diimplementasikan oleh 

Bantuanku.id. 

Sebelumnya Fundraising merupakan kegiatan dalam 

penggalangan dana baik dana individu, organisasi, maupun badan 

hukum. Tidak hanya itusaja proses Fundraising juga bisa diartikan 

sebagai proses pengumpulan dana atau penghimpunan dana. 

Dimana dalam hal ini dapat digunakan untuk membiayai program 
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kegiatan operasional sebuah lembaga yang pada akhirnya 

bertujuan untuk mencapai misi dan visi dari sebuah lembaga 

tersebut. Dalam hal ini perlu dibutuhkan sebuah strategi atau 

arahan sebuah pendekatan dalam proses penghimpunan dana agar 

mendapatkan hasil yang semaksimal mungkin. Adapun yang 

dimaksud dengan strategi sendiri yaitu sebuah perencanaan yang 

bersifat komprehensif guna mencapai suatu organisasi yang lebih 

baik. Tidak hanya pencapaian saja, melainkan juga sebagai 

pertahananan keberlangsungan sebuah organisasi yang sedang 

menjalankan sebuah aktivitas atau kegiatan dilingkungannya. 

Strategi Fundraising sendiri juga bisa diterapkan dalam upaya 

peningkatan sebuah pengelolaan dana ZIS (Zakat, Infaq, dan 

Sedekah). Adanya penghimpunan dana zakat (Fundraising) 

dijadikan sebagai salah satu tema besar dalam sebuah organisasi 

amal zakat. Terkait pengaturan sistem penghimpunan zakat 

dilakukan dengan sederhana tanpa diperlukan sebuah pengetahuan 

khusus. Maka dalam hal ini fundraising dapat diartikan sebagai 

proses kegiatan penghimpunan dana atau menggalang dana zakat,  

infaq, dan shadaqah serta sumber daya lainnya dari anggota 

masyarakat baik secara individu, kelompok, organisasi maupun 

perusahaan dimana yang akan disalurkan dan didayagunakan 

untuk mustahil. Dalam kegiatan Fundraising terdapat 5 kegiatan 

secara pokok diantarannya yaitu, proses penghimpunan dana, 

penghimpunan donatur, membangun citra lembaga serta 

memberikan sebuah kepuasan terhadap para donatur. Pada dasanya 

kelahiran sebuah lembaga amil zakat ini seharusnya dapat atau 
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mampu menjadi sebuah harapan yang baik untuk para mustahiq, 

dan juga dapat mengentaskan sebuah masalah kemiskinan atau 

penggangguran. Tapi semua harapan untuk mengentaskan sebuah 

kemiskinan atau pengangguran tidak akan tercapai apabila dari 

pihak Lembaha Amil Zakat tidak memiliki orientasi dalam hal 

pemanfaatan daan zakat yang sudah tersedia. Seperti apa yang 

sudah kita ketahui saat ini bahwasannya problematika ekonomi 

terbesar dapat kita liat dari masalah kemiskinan. Dimana masalah 

tersebut sangat dikaitkan dengan faktor ekonomis yang mana 

tingkat hasil pendapatan (income) atau tingkat konsumsi individu 

serta komunitas menjadi sebuah bentuk tolak ukur dalam 

kehidupan masyarakat sekitar. Banyak sekali pandangan yang 

mengarah bahwa tingkat kemiskinan dapat kita jumpai di wilayah 

perkotaan dimana tingkat urbanisasinya tinggi dan merupakan 

hasil dari krisis ekonomi beberapa tahun terakhir. Dengan begitu 

dalam masalah yang seperti ini seharusnya mendapatkan perhatian 

lebih, terutama kepada pemerintah daerah atau pusat untuk 

mencarikan solusi agar kesejahteraan penduduknya dapat 

terpenuhi dengan sebaik mungkin. 

Adapun beberapa alasan, mengapa strategi fundraising sangat 

penting bagi setiap lembaga amil zakat dalam hal ini adalah 

Bantuanku.id. Alasan pertama adalah untuk bertahan (Survive). 

Keseluruhan dana zakat yang diperoleh Bantuanku.id akan dipakai 

dalam keberlangsungan dari organisasi pengelola zakat itu sendiri. 

Seperti dalam halnya biaya operasional, pelaksanaan program - 

program, iklan, termasuk dalam membiayai gaji dari para 



65 

 

 

karyawan dan amil. Alasan kedua pentingnya strategi fundraising 

adalah untuk mendapatkan penggalangan dana atau menghimpun 

dana dari potensi zakat yang ada. Sebuah Organisasi Pengelola 

Zakat akan mengurangi ketergantungannya kepada pihak Urgensi 

Strategi Fundraising Untuk Bertahan (to Survive) Untuk 

Menghimpun Dana (to Collect) Keberlanjutan (Sustainability). 

Dukungan secara moral legal Langkah Perluasan dan 

Pengembangan tertentu dan tidak mudah dipolitisasi. Banyak dari 

OPZ tersebut menggantungkan keberlangsungan organisasinya 

hanya kepada satu atau dua donatur saja. Strategi fundraising 

dibutuhkan dalam membuka jaringan donatur yang ada seluas-

luasnya. Alasan ketiga adalah sebagai langkah perluasan dan 

pengembangan bagi Bantuanku.id. Bangun hubungan yang 

diterapkan oleh Bantuanku.id dan semakin berkembangnya 

Bantuanku.id ini pastinya membutuhkan bantuan dari banyak 

pihak. Strategi fundraising digunakan untuk membantu 

Bantuanku.id dalam menghadapi masa depan yang lebih cerah 

harus berkembang dan memperluas jangkauan pelayanan. Alasan 

keempat adalah dengan strategi fundraising yang diterapkan, 

Bantuanku.id tidak hanya mendapatkan bantuan dana tetapi juga 

mendapatkan dukungan secara moral legal. Dalam hal ini akan 

mempengaruhi eksistensi para relawan dalam Bantuanku.id ini. 

Alasan kelima adalah Bantuanku.id akan menciptakan 

sustainiability. Dalam artian luas, penggalangan dana tidak saja 

diperuntukkan untuk hari besok atau hanya setahun ke depan tetapi 

dengan dengan manajemen fundraising dan perencanaan yang 
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tepat, Bantuanku.id dapat melangsungkan keberadaannya sampai 

masa depan. 

 Sesuai dengan dengan hasil wawancara dengan founder 

Bantuanku.id:  

“Apa strategi atau teknik yang digunakan oleh Bantuanku.id untuk 

menginspirasi dan memotivasi orang untuk memberikan 

sumbangan zakat dan infak secara online?” 

Founder “Menggunakan caption yang menarik, menggunakan 

copywriting yang menarik dalam setiap postingan” 

Dari jawaban wawancara sudah dapat di simpulkan kalau strategi 

yang digunakan oleh Bantuanku.id lebih menggunakan campaign 

dari berbagai media, media elektronik, media sosial, campaign 

yang menarik dan memikan donatur untuk berdonasi, infak ke 

Bantuanku.id. 

3. Dampak dari penerapan strategi fundraising berbasis online 

terhadap peningkatan jumlah donasi zakat dan infak. 

Dampak strategi fundraising sangat penting, dampak itu 

seperti guidance arahan, setiap bulan tim fundraising akan 

membedah bagaimana strateginya, setiap bulan tim fundraising 

memiliki target himpunan, misalkan bulan pada bulan Januari 

hanya bisa achieve (mencapai) 94 %, dari pencapaian tersebut 

akan terlihat strategi apa yang kurang, contohnya ternyata kurang 

strategi silaturahminya, kurang digencar spanduk-spanduknya, 

kurang sosialisasinya, hal tersebut akan menjadi PR pada bulan 
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Februari dan harus disosialisasikan serta dibuat, karena jika tidak 

ada dampak atau arahan bagaikan jalan tanpa arah. 

Tentunya jika sudah ada strategi dan ikhtiar yang dilakukan 

sudah maksimal, pasti lebih berdampak, dalam artian indikator yan 

terlihat adalah adanya peningkatan pertumbuhan donasi, dan 

pertumbuhan donatur. Jadi, apabila Tim fundraising sudah 

memantapkan strategi setiap bulannya pasti akan berdampak pada 

penghimpunan, dan apabila strategi yang dilakukan itu-itu saja 

saja tidak ada perubahan dari sebelumnya, pasti dmpak yang 

ditimbulkan cenderung flat-flat saja. Dalam setiap bulannya Tim 

Fundraising melakukan rapat kerja untuk menentukan strategi A 

strategi B, ternyata pada saat bulan berjalan strategi yang sudah 

ditentukan tidak berjalan dengan baik, karna bantuanku.id adalah 

lembaga yang dinamis dalam artian dinamis adalah strategiya tidak 

monoton, strategi yang dilakukan setiap bulannya bisa berbeda. 

Hal ini bisa dilihat melalui isu-isu yang sedang berkembang, 

misalkan Palestina, jadi Tim Fundaising bisa mengangkat info-

info diluar bagimana kita mengajak masyarakat untuk perduli 

mengenai yang sedang terjadi di Palestina. Atau saat moment Idul 

Adha, bagaimana tim fundraising bisa mengangkat info-info 

tentang Idul Adha. 

Berkat pemanfaatan kanal-kanal digital, masyarakat tetap 

dapat melakukan donasi dari rumah, penghimpunan zakat tetap 

terjaga bahkan meningkat, terutama karena kemudahan 

pembayaran dan gencarnya kampanye digital, yang selama masa 

ini memang orang-orang lekat dengan dunia digital. Berdasarkan 
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hasil wawancara penulis dengan Bantuanku.id di memang terlihat 

lebih gencar memanfaatkan berbagai kanal digital untuk 

melakukan fundraising zakat, optimalisasi digital fundraising ini 

dilakukan selama ini, tetapi fundraising secara offline memang 

masih merupakan andalan. Walaupun selama masa ini dapat 

dikatakan penghimpunan secara digital memang mengalami 

peningkatan, namun belum sebanding dengan penghimpunan 

secara tatap muka. Studi ini menunjukkan bahwa kondisi sekarang 

ini telah memaksa lembaga amil zakat untuk mengubah pola 

kerjanya terkait dengan pengelolaan donasi masyarakat, baik 

menyangkut pernghimpunan, pendistribusian maupun 

pendayagunaannya, studi ini sejalan pula dengan studi-studi yang 

dilakukan peneliti - peneliti sebelumnya terhadap institusi zakat 

dan kepada institusi keuangan lainnya, baik institusi keuangan 

syariah maupun institusi keuangan non-syariah. Lembaga-

lembaga di luar lembaga keuangan juga mengalami perubahan 

pola kerja, seperti lembaga pendidikan yang memanfaatkan kelas 

daring (dalam jaringan) demi menghindari kerumunan di sekolah. 

Sementara sebagian lembaga-lembaga pemerintah yang 

menyelenggarakan pelayanan publik tetap dibuka tetapi dengan 

mematuhi protokol kesehatan secara ketat dan memberlakukan 

pembagian jam kerja antara WFH dan WFO antara pegawai. 

C. Pembahasan Temuan Penelitian 

Belrdasarkan pelnelliltilan yang dillakukan dil Bantuanku.ild 

dilpelrollelh gambaran-gambaran telntang stratelgil Stratelgil 

Fundrailsilng Belrbasils Olnlilnel Telrhadap Melnilngkatnya 
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Pelndapatan Zakat dan Ilnfak dil Bantuanku.ild. Dalam analilsils data 

pelnelliltil yang dillakukan mellaluil olbselrvasil, wawancara dan 

dolkumelntasil maka dapat diljellaskan selcara rilncil selbagail belrilkut. 

1. Kurangnya pengenalan atau sosialisasi tentang 

fundraising zakat dan infak di Bantuanku.id. 

Fundraising zakat, infak dan sedekah merupakan bentuk 

pengelolaan zakat infak dan sedekah yang dilakukan lembaga 

zakat, selain melakukan pendistribusian atau pendayagunaan 

dan melakukan pelaporan terhadap semua aktivitas 

pengelolaan dana zakat, infak dan sedekah. Semua bentuk 

pelaporan sebagai bentuk pertanggungjawaban atas 

pengelolaan dana oleh pengelola zakat di setiap tingkat Badan 

Amil Zakat Nasional maupun lembaga zakat lainnya. 

Lembaga zakat memiliki peran penting dalam 

keberlangsungan pengeloaan zakat, mulai dari pengumpulan 

zakat hingga pendistribusian zakat, infak dan sedekah sebagai 

lembaga yang diberikan kewenangan untuk mengelola. 

Kerena itu setiap lembaga harus menerapkan beberapa model 

pengumpulan zakat untuk mengoptimalisasi pengumpulan 

harta zakat agar bisa berdaya bagi peningkatan kesejahteraan 

masyarakat baik itu melalui zakat konsumtif maupun 

produktif. Usaha lembaga zakat untuk menarik masyarakat 

untuk berzakat, infak dan sedekah serta memberikan 

informasi tentang tugas dan fungsi lembaga zakat terus 

dilakukan agar pemahamanan masyarakat yang masih kurang 

terhadap fungsi lembaga zakat bisa disampaikan melalui 
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sosialisasi sehingga lembaga zakat dapat mampu secara 

maksimal menjalani fungsinya khususnya dalam 

pengumpulan zakat. 

Fundraising adalah sebuah cara untuk mempengaruhi 

masyarakat agar mau mengeluarkan sedikit penghasilannya 

untuk melakukan amal kebajkan dalam bentuk pemberian 

dana atau sumber daya lainnya yang bernilai, untuk diberikan 

kepada masyarakat yang berhak menerimanya. Fundraising 

juga dapat diartikan proses mempengaruhi masyarakat baik 

perseorangan sebagai individu atau perwakilan masyarakat 

maupun lembaga agar menyalurkan dananya kepada sebuah 

organisasi. Ada beberapa bentuk fundrasing zakat, infak dan 

sedekah yang dilakukan oleh lembaga zakat yaitu : 

Pengumpulan dana zakat, infak dan sedekah secara 

langsung dari masyararakat. Petugas mendatangi secara 

langsung calon muzakki untuk dihitung hartanya yang 

bersumber dari penghasilan usaha, tabungan, atau emas dan 

perak atau hasil usaha yang dimilikinya. Dengan ketentuan 

masing-masing dan wajib dikeluarkan sebesar 2,5%. 

Sedangkan untuk harta berupa hewan ternak, muzakki tinggal 

menghitung jumlah hewan ternak yang dimiliki dengan 

mengeluarkannya sesuai dengan ketentuan, muzakki atau 

masyarakat mendatangi secara langsung lembaga zakat yang 

ada dan menyerahkan sejumlah harta yang dimiliki untuk 

didistribusikan oleh lembaga zakat kepada mustahik zakat. 

Baik mustahik yang ada disekitar wilayah kerja lembaga zakat 
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maupun dan mustahik zakat yang direkomendasikan secara 

langsung oleh muzakki yang berada disekitar lingkungan 

tempat tinggalnya. 

Menjalin kerjasama dengan instansi pemerintah maupun 

swasta dalam penghimpunan dana zakat, infak maupun 

sedekah. Model ini biasanya dilakukan dengan melakukan 

pemotongan gaji karyawan yang ada di instansi pemerintah 

maupun swasta pada setiap bulannya. Zakat profesi yang 

dikeluarkan oleh karyawan dihitung dari gaji yang miliki 

masing-masing dan dibayar setiap bulan oleh bendahara 

kemudian disetorkan ke lembaga zakat untuk dikelola atau 

didistribusikan. 

Selanjutnya, aplikasi online. Penghimpunan zakat melalui 

aplikasi online yang dimiliki oleh beberapa lembaga zakat. 

Dengan cara muzakki membuka aplikasi zakat yang tersedia 

dan membuka laman pembayaran dana zakat, kemudian 

mengisi data dan jenis harta yang akan dibayar baik berupa 

zakat, infak maupun sedekah, kemudian muzakki mengisi 

sejumlah uang yang diinginkan dan mentransfer uang tersebut 

ke rekening lembaga zakat yang dituju. Selain itu, Gerai atau 

stand zakat. Beberapa lembaga zakat menempatkan gerai atau 

stand khusus di pusat perbelanjaan, kantor-kantor BUMN 

maupun pameran untuk memudahkan akses informasi 

maupun menyalurkan dana zakat, infak maupun sedekah. 

Keberadaan gerai atau stand ini lebih praktis karena calon 

muzakki tidak harus mendatangi lembaga zakat secara khusus 
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yang mungkin letaknya agak jauh dari tempat tinggal. Para 

calon muzakki bisa langsung membayar sejumlah dana zakat, 

infak maupun sedekah kepada petugas yang ada di gerai atau 

stand untuk kemudian didistribusikan. 

Tujuan sosialisasi adalah mewujudkan suatu masyarakat 

yang memiliki kesadaran yang tinggi tentang perlunya 

berzakat melalui suatu badan yang terpercaya serta 

memudahkan masyarakat dalam melakukan penyaluran zakat. 

Motivasi utama adalah untuk membantu umat, karena 

digitalisasi saat ini sudah sangat melesat, maka kami sebagai 

pengelola bantuanku.id menerapkan strategi fundraising ini 

dengan basis online agar para donatur dapat membantu umat 

dan mengakses dengan mudah,46 namun kurangnya 

pelngelnalan dan solsaillilsasil melnjadil tantangan telrbelsar buat 

Bantuanku.i ld, colntolh daril belrbagail campailgn yang sudah ada 

dil Bantuanku.ild masilh kurang daril targelt, salah satu 

pelnye lbabnya karelna masyarakat masilh bellum melngelnal 

Bantuanku.i ld, selpelrtil colntolh salah satu campailgn dil bawah 

ilnil: 

 

 

 

                                                           
46 Hasil Wawancara bersama founder bantuanku.id, pada hari ahad, 18 

Juli 2023, pada pukul 10.05 WIB. 
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Gambar 4.4 : 

Data pelrollelhan dolnasil pada campailgn 

Belasilswa Tahfilzh 

 

 

 

 

 

 

Sumber: bantuanku.id 

 

Belrdasarkan gambar dil atas, telrlilhat sangat kurang dolnasil 

yang telrkumpul daril targelt yang selmelstilnya, hal ilnil melnjadil 

tantangan telrbelsar dan melmbutuhkan elvaluasil yang lelbilh 

untuk Bantuanku.ild agar campailgn belrilkutnya lelbilh 

maksilmal.  

 

2. Strategi fundraising berbasis online diimplementasikan 

oleh Bantuanku.id. 

Model fundraising zakat yang telah dilakukan oleh 

lembaga-lembaga zakat secara garis besar dibagi menjadi dua 

bentuk yaitu penghimpunan zakat secara langsung kepada 
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muzakki dan kedua penghimpunan zakat secara tidak 

langsung. 

Pertama, penghimpunan zakat secara langsung kepada 

muzakkidirasakan lebih maksimal dalam memberikan 

pelayanan dan kemudahanbagi muzakki, dimana petugas 

mendatangi secara langsung muzakki yang akan membayar 

zakat, infak maupun sedekah. Biasanya muzakki telah 

mempersiapkan sejumlah harta yang akan dikeluarkan. Akan 

tetapi dalam pelaksanaannya terdapat kelemahan karena 

keterbatasan petugas dan luasnya wilayah pengumpulan zakat 

membuat para petugas pada lembaga zakat harus mendatangi 

muzakki satu persatu. Hal ini akan sulit dilakukan jika petugas 

masing-masing lembaga jumlahnya sedikit atau berbanding 

terbalik dengan jumlah muzakki dan wilayah pengumpulan 

zakat. Kemudian dari sisi operasional akan menghabiskan 

biaya bagi petugas yang akan melaksanakan tugas 

pengumpulan zakat. 

Dari aspek komunikasi pengumpulan zakat secara 

langsung akan membangun komunikasi dan emosional 

tersendiri dengan muzakki, karena muzakki dapat 

berkomunikasi secara langsung dengan petugas dan bias juga 

melakukan konsultasi terkait harta yang akan dizakatkan 

maupun program pengelolaan zakat yang diterapkan pada 

sebuah lembaga. Hal ini dapat meningkatkan motivasi dan 

kepercayaan muzakki terhadap lembaga pengelola zakat untuk 

terus menyalurkan zakat pada lembaga zakat. Membangun 



75 

 

 

kepercayaan muzakki sangat perlu dilakukan untuk 

kontiunitas pembayaran zakat, baik zakat fitrah maupun maal. 

Apabila pembayaran zakat maal dapat dilakukan setiap tahun 

ketika harta muzakki mencapai nisab, maka hal ini sangat 

membantu kesinambungan pengelolaan zakat khususnya 

produktif. Karena akan banyak mustahik yang bisa merasakan 

manfaat dari distribusi zakat terutama dalam meningkatkan 

kesejahteraan dan ekonomi muzakki. 

Kedua, penyaluran zakat secara tidak langsung dengan 

menggunakan media cetak maupun elektronik. Model ini 

dirasa lebih efektif dan efisien dari aspek waktu dan petugas 

atau amil yang akan mengumpulkan zakat. Model ini 

memudahkan masyarakat yang akan menyalurkan dana zakat, 

infak maupun sedekah dengan melihat dan membaca 

informasi yang ada dibrosur cetak maupun elektronik. Karena 

di dalam brosur akan tertera jenis harta yang wajib 

dizakatkan, cara penghitungan zakat dan program 

pendistribusian maupun pendayagunaan yang telah disiapkan 

oleh masing- masing lembaga zakat. Selain itu model 

penyaluran tidak langsung melalui sosialisasi di media sosial 

juga sangat efektif, karena kondisi zaman sekarang media 

sosial banyak digunakan oleh lembaga-lembaga zakat untuk 

mempromosikan program penghimpunan dan pendayagunaan 

zakat. Karena sebagian besar masyarakat telah menggunakan 

media sosial yang bisa diakses kapan dan dimana saja. 

Menjadikan model ini cukup efektif digunakan dalam 
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mensosialisikan zakat. Selain itu masyarakat juga bisa 

berkomunikasi secara langsung kepada amil atau pengelola 

zakat pada masing- masing lembaga terkait informasi yang 

telah disampaikan. Untuk sebagian lembaga zakat sudah 

menyediakan layanan group melalui media social seperti 

whatsapp, instagram dan facebook dan twitter. 

Strategi yang dilakukan Bantuanku.id didukung oleh teori 

dari salah satu metode fundraising yaitu Campaign, yang 

berarti fundraising dengan cara kampanye melalui berbagai 

media komunikasi seperti poster, internet, media elektronik 

maupun brosur yang digunakan sebagai komunikasi dan 

promosi program lembaga atau pun donatur. Berdasarkan 

kesimpulan dari penelitian dan teori maka yang telah 

dilakukan bahwasanya dalam melakukan strategi fundraising 

untuk menghimpun dana zakat di Bantuanku.id sudah sesuai 

dan sudah maksimal, Lembaga Bantuanku.id menggunakan 

metode campaign untuk menarik perhatian masyarakat agar 

mau menyalurkan donasinya ke Bantuanku.id.  
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Gambar 4.5 :  

Campaign pada website Bantuanku.id 

 

 

 

 

 

 

            Sumber : Website Bantuanku.id 

Gambar 4.6 : 

Campaign pada Instagram Bantuanku.id 

 

   

 

 

 

 

Sumber : Instagram Bantuanku.id 
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3. Dampak dari penerapan strategi fundraising berbasis online 

terhadap peningkatan jumlah donasi zakat dan infak. 

Dengan kesadaran untuk saling berbagi yang makin tinggi. 

Bantuanku.id tetap optimis dari gerakan zakat, gerakan 

kemanusiaan akan tetap tumbuh di masyarakat. Kultur Indonesia 

juga menggunakan sistem gotong royong. Tugas Bantuanku.id 

adalah memberdayakan bersama, mengisi celah-celah yang 

belum disentuh oleh pemerintah. Pengetahuan masyarakat dalam 

berdonasi di lembaga sebenarnya masih kurang. Ini menjadi 

tantangan tersendiri bagi Bantuanku.id. Pada umumnya, 

masyarakat yang ingin berzakat maka mereka menunaikan di 

masjid. Meskipun ada peningkatan kesadaran bahwa donasi di 

lembaga itu diperbolehkan dan lebih baik dikarenakan lembaga 

memiliki proses dan prosedur yang lebih rigid. Zakat di masjid 

memang diperbolehkan tetapi efeknya hanya berdampak kepada 

sekitar masjid saja, sedangkan lembaga memiliki proses yang 

lebih detail. Misalnya, program yang diciptakan harus dengan 

proses yang panjang seperti memiliki assesment terlebih dahulu. 

Penerima manfaat pun harus dipastikan ke dalam delapan 

golongan yang diperbolehkan menerima zakat. Jadi, program 

lebih kompleks, ada dalam berbagai bidang seperti kesehatan, 

ekonomi, pendidikan dan lain-lain.  

Dampak dari strategi fundraising online lebih luas, bisa 

mencakup berbagai daerah bahkan manca negara, missal bantuan 

untuk negara Palestina atau bencana alam yang terjadi di 

berbagai daerah. Keuntungan lain dari pemanfaatn digital adalah 
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keuntungan finansial terkait karena akan mengurangi biaya-

biaya tertentu dan mengurangi tenaga-tenaga kerja tertentu. 

Misalnya dalam pelayanan publik, sebelum menggunakan 

platform digital orang-orang mesti melakukan perjalanan 

tertentu ke satu daerah untuk mendapatkan fasilitas layanan 

publik, tetapi dengan pemanfaatan kanal digital, waktu dan biaya 

untuk perjalanan tersebut dapat dipangkas.  

Sebagai closing statement dari diskusi ini bahwa diskusi 

terkait digitalisasi fundraising untuk lembaga nonprofit atau 

digitalisasi marketing pada lembaga keuangan berbasis profit, 

merupakan diskusi yang masih sangat hangat diperbincangkan, 

sehingga diperlukan pendalaman-pendalaman diberbagai aspek 

penelitiannya. Proses digitalisasi berbagai aspek kehidupan ini 

bukan merupakan sesuatu yang dapat terbendung, justru semakin 

hari tuntutan terhadap digitalisasi ini semakin kencang, bukan 

saja terhadap institusi keuangan tetapi juga terhadap institusi-

institusi lainnya. Sehingga mau tidak mau semua sektor mesti 

mengikuti tuntutan era digital ini. Tuntutan terhadap digitalisasi 

ini semakin menguat setelah munculnya pandemi COVID-19 ini. 

Oleh karena itu, mau tidak mau, suka tidak suka, berbagai sektor 

kehidupan harus berubah atau segera akan punah. 

Media sosial dapat memfasilitasi penyebaran viral dari 

kampanye crowdfunding melalui jaringan pribadi yang saling 

berhubungan. Faktanya, salah satu manfaat utama yang terkait 

dengan crowdfunding online adalah bahwa hal itu diharapkan 

dapat menghilangkan batas geografis antara pemrakarsa proyek 
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dan donatur. Namun demikian, bukti empiris menunjukkan 

bahwa jarak fisik antara donatur dan pengusaha masih 

memainkan peran yang signifikan, dengan donatur lokal 

berinvestasi relatif lebih awal dan aktivitas lintas batas yang 

sangat terbatas. 

Berkat pemanfaatan kanal-kanal digital, masyarakat tetap 

dapat melakukan donasi dari rumah, penghimpunan zakat tetap 

terjaga bahkan meningkat, terutama karena kemudahan 

pembayaran dan gencarnya kampanye digital, yang selama masa 

pandemi memang orang-orang lekat dengan dunia digital. 

Berdasarkan hasil wawancara penulis dengan Bantuanku.id yang 

memang terlihat lebih gencar memanfaatkan berbagai kanal 

digital untuk melakukan fundraising zakat, amil mengaku 

penghimpunan zakat selama masa pandemi secara keseluruhan 

tidak terlalu merosot jauh sebagaimana dirasakan oleh berbagai 

lembaga keuangan lainnya. Bagaimanapun gencarnya 

optimalisasi digital fundraising ini dilakukan selama ini, tetapi 

fundraising secara offline memang masih merupakan andalan. 

Walaupun selama masa pandemi dapat dikatakan penghimpunan 

secara digital memang mengalami peningkatan, namun belum 

sebanding dengan penghimpunan secara tatap muka. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Belrdasarkan hasill pelnelliltilan dan pelmbahasan telntang Stratelgil 

Fundrailsilng Belrbasils Olnlilnel Telrhadap Melnilngkatnya 

Pelndapatan Zakat dan Ilnfak dil Bantuanku.ild bailk mellaluil 

olbselrvasil, wawancara dan dolkumelntasil. Maka pelnelliltil dapat 

melnarilk kelsilmpulan bahwa: 

1. Kurangnya pelngelnalan atau solsilalilsasil telntang fundrailsilng 

zakat dan ilnfak dil Bantuanku.ild. pelngellanan filtur yang ada dil 

Bantuanku.i ld masilh kurang selhilngga masyarakat bellum 

telrlalu melngelnal Bantuanku.ild. 

2. Strategi fundraising berbasis online diimplementasikan oleh 

Bantuanku.id. yaitu strategi yang di gunakan oleh 

Bantuanku.id lebih menggunakan campaign dari berbagai 

media, media elektronik, media sosial, campaign yang 

menarik dan memikan donatur untuk berdonasi, infak ke 

Bantuanku.id.  

3. Dampak dari penerapan strategi fundraising berbasis online 

terhadap peningkatan jumlah donasi zakat dan infak, Dampak 

dari strategi fundraising online lebih luas, bisa mencakup 

berbagai daerah bahkan manca negara, misal bantuan untuk 

negara Palestina atau bencana alam yang terjadi diberbagai 

daerah. 
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B. Saran  

Saran-saran yang dapat dilsampailkan belrdasaran pelnelliltilan 

dan pelmbahasan yang dillakukan dil Bantuanku.ild antara lailn: 

1. Saran akadelmils 

Pelnelliltil belrilkan agar pelnelliltil sellanjutnya lelbilh 

melnggalil lagil telntang Stratelgil Fundrailsilng Belrbasils 

Olnlilnel Telrhadap Melnilngkatnya Pelndapatan Zakat dan 

Ilnfak. 

2. Saran Prakti ls 

a.  Pelrtama, belrdasarkan hasill telmuan kurangnya 

pelngelnalan atau solsilalilsasil telntang fundrailsilng zakat dan 

ilnfak dil Bantuanku.ild, maka Bantuanku.ild harus lelbilh bilsa 

melmprolmolsilkan platfolrm kelpada masyarakat, bilsa 

mellaluil meldila solsilal, atau melmanfaatkan kolnelksil 

unilvelrsiltas. 

b. Keldua, belrdasarkan hasill telmuan Strategi fundraising 

berbasis online diimplementasikan oleh Bantuanku.id. 

harus di tambah jangan hanya mengandalkan campaign, 

mungkin bias charity atau strategi yang lainnya. 

c. Keltilga, belrdasarkan hasill telmuan Dampak dari penerapan 

strategi fundraising berbasis online terhadap peningkatan 

jumlah donasi zakat dan infak, semakin luas cakupan yang 

dijangkau dan semakin mudah untuk berdonasi namun 
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harus konsisten jangan terpaku pada 1 kasus/campaign 

saja. 
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Lampiran 6 – Catatan Hasil Observasi 
 
 

HASIlL OlBSElRVASIl 
Nama   : Almas Khalilshah 
Telmpat  : Polndolk Pelsantreln Darunnajah Jakarta 
Hari l, Tanggal  : Kamils, 3 Julil 2023 
 
Nol

. 
Waktu/tel

mpat 
Folkus/ sub 

folkus 
Olbjelk 

olbselrvasil 
Dilskrilpsil olbselrvasil 

1. 28 Junil 
2023 
Polndolk 
Pelsantreln 
Darunnaj
ah   

Kunjungan  Folundelr 
Bantuank
u.ild 

Melngadakan kunjungan 
pelrtama kalil kel lolkasil 
pelnelliltilan karelna karelna 
belrtelpatan delngan satu haril 
selbellum Haril Raya Ildul Adha 
1444 H 

2. 29 Junil 
2023  

Pelngamatan  Bantuank
u.ild 

29 Junil 2023, delngan telrus 
mellakukan pelngamatan lelbilh 
melndalam telrhadap seltilap 
yang dil lakukan dil 
Bantuanku.ild 

3.  5 Julil 
2023  

Wawancara  Guru, 
Santril 
dan Staff  

Belrtelmu langsung delngan 
guru dan staff selrta santril  
untuk mellaksanakan 
wawancara 

4. 10 Julil 
2023 

Pelngamatan  Bantuank
u.ild 

Melngamatil kelgilatan solsilal 
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Lampiran 7 – Catatan Hasil wawancara 
 
 

HASIlL WAWANCARA 
Nama   : Rilnaldil Pelrmana Putra 
Telmpat  : Kantolr Bantuanku.ild 
Hari l, Tanggal  : Kamils, 3 Julil 2023 
 
 
Nol. Pelrtanyaan Jawaban 
1. Apa moltilvasil utama 

Bantuanku.i ld dalam 
melnelrapkan stratelgil 
fundrailsilng belrbasils olnlilnel? 

Moltilvasil utama adalah untuk 
melmbantu umat, karelna   
dilgiltalilsasil saat ilnil sudah sangat 
mellelsat, maka kamil selbagail 
pelngellolla Bantuanku.ild 
melnelrapkan stratelgil fundrailsilng 
ilnil delngan basils olnlilnel agar para 
dolnatur dapat melmbantu umat dan 
melngaksels delngan mudah 

2. Bagailmana Bantuanku.ild 
melmanfaatkan telknollolgil 
dilgiltal untuk melnilngkatkan 
pelndapatan zakat dan ilnfak? 

Bantuanku belrupaya melmbuat 
tampillan welbsiltel delngan melnarilk, 
krelatilf, selhilngga dapat melngajak 
dolnatulr belrilnfak, belrzakat dil 
Bantuanku.ild 

3.  Apa jelnils platfolrm atau kanal 
olnlilnel yang dilgunakan ollelh 
Bantuanku.i ld dalam 
kampanyel fundrailsilng? 

Ilnstagram ads, facelbololk ads, 
gololglel ads 

4. Bagailmana Bantuanku.ild 
melmastilkan kelamanan dan 
kelpelrcayaan pelngguna dalam 
mellakukan dolnasil olnlilnel? 

Belrupaya transparansil kelpada 
masyarakat mellaluil lapolran 
keluangan, lelgal folrmal, sapaan 
kelpada para dolnatulr 

5. Apa stratelgil atau telknilk yang 
dilgunakan ollelh Bantuanku.ild 
untuk melngilnspilrasil dan 
melmoltilvasil olrang untuk 
melmbelrilkan sumbangan zakat 
dan ilnfak selcara olnlilnel? 

Melnggunakan captiloln yang 
melnarilk, melnggunakan 
colpywriltilng yang melnarilk dalam 
seltilap polstilngan 

6. Bagailmana Bantuanku.ild 
melngukur kelbelrhasillan 

Melngukur nya delngan targelt-
targelt tahunan selpelrtil pelndapatan 
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stratelgil fundrailsilng belrbasils 
olnlilnel melrelka? Apakah ada 
ilndilkatolr kilnelrja khusus yang 
dilgunakan? 

tahunan ilnfaq daril suatu prolgram, 
jilka telrcapail maka dapat dilkatakan 
stratelgil telrselbut belrhasill 

7. Apakah Bantuanku.ild 
melmillilkil targelt atau tujuan 
spelsilfilk dalam melnilngkatkan 
pelndapatan zakat dan ilnfak 
mellaluil fundrailsilng olnlilnel? 
Jilka ya, bagailmana melrelka 
melneltapkan targelt telrselbut? 

Ya, delngan targelt telrtelntu dalam 
satu tahun, dan diljabarkan kel 
dalam belbelrapa prolgram selpelrtil 
prolgram pelmbelrdayaan, santunan 
dll 

8. Bagailmana Bantuanku.ild 
belrilntelraksil delngan para 
dolnatur seltellah mellakukan 
sumbangan olnlilnel? Apakah 
ada upaya untuk melmbangun 
hubungan jangka panjang 
delngan para dolnatur? 

Ilntelraksil tilm Bantuanku.ild kelpada 
para dolnatur bailk, tilm pelndanaan 
Bantuanku.ild kamil wajilbkan untuk 
melmbangun ilntelraksil bailk delngan 
para dolnatur 

9. Apakah Bantuanku.ild 
melnghadapil tantangan 
telrtelntu dalam 
melngilmplelmelntasilkan 
stratelgil fundrailsilng belrbasils 
olnlilnel? Jilka ya, apa saja 
tantangan telrselbut dan 
bagailmana melngatasilnya? 

Ada belbelrapa tantangan yang 
kamil hadapil, dilantaranya adalah 
milnilm nya Sumbelr Daya Manusila 
untuk melngellolla Bantuanku.ild dan 
milnilmnya kelahlilan pelngellolla pada 
bildang-bildang telrtelntu selpelrtil 
delsailnelr, markeltilng dll. Adapun 
salah satu melngatasilnya adalah 
delngan relkrutmeln pelngellolla yang 
handal dan selrilng melngadakan 
pellatilhan-pellatilhan 

10. Bagailmana pandangan 
Bantuanku.i ld telntang masa 
delpan fundrailsilng olnlilnel 
untuk zakat dan ilnfak? 
Apakah ada relncana untuk 
melngelmbangkan atau 
melmpelrluas stratelgil ilnil dil 
masa melndatang? 

Pandangan kamil telrhadap 
fundrailsilng olnlilnel untuk zakat dan 
ilnfak sangatlah bailk, dil zaman 
dilgiltal saat ilnil banyak selkalil 
pelrkelmbangan yang tellah 
dillakukan, relncana kamil akan 
sellalu melngelmbangkan selrta 
melluaskan platfolrm fundrailsilng 
olnlilnel ilnil kel ranah zakat, ilnfaq dan 
wakaf selrta pelmbelrdayaan 
masyarakat. 
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Lampiran 8 – Transkip Hasil Wawancara 
 
 

TRANSKRIlP HASIlL WAWANCARA 
Telmpat : Kantolr Bantuanku.ild 
Hari l, Tanggal : Kamils, 3 Julil 2023 
Olbjelk Wawancara : Folundelr Bantuanku.ild  
 
Waktu Pelmoltolngan helwan kurban dil haril Raya Ildul adha 1444 H, 
pelnelliltil melndelkatil salah selolrang folundelr Bantuanku.ild untuk 
melngeltahuil belrapa belsar pelngaruh fundrailsilng olnlilnel dil 
Bantuanku.i ld. 

Pelnelliltil : Apa moltilvasil utama Bantuanku.ild dalam melnelrapkan 
stratelgil fundrailsilng belrbasils olnlilnel? 

Folundelr : Moltilvasil utama adalah untuk melmbantu umat, karelna   
dilgiltalilsasil saat ilnil sudah sangat mellelsat, maka kami l 
selbagail pelngellolla Bantuanku.ild melnelrapkan stratelgil 
fundrailsilng ilnil delngan basils olnlilnel agar para dolnatur 
dapat melmbantu umat dan melngaksels delngan mudah 

Pelnelliltil  : Bagailmana Bantuanku.ild melmanfaatkan telknollolgil 
dilgiltal untuk melnilngkatkan pelndapatan zakat dan ilnfak? 

Folundelr  :  Bantuanku belrupaya melmbuat tampillan welbsiltel delngan 
melnarilk, krelatilf, selhilngga dapat melngajak dolnatulr 
belrilnfak, belrzakat dil Bantuanku.ild 

Pelnelliltil  : Apa jelnils platfolrm atau kanal olnlilnel yang dilgunakan 
ollelh Bantuanku.ild dalam kampanyel fundrailsilng? 

Folundelr : Ilnstagram ads, facelbololk ads, gololglel ads 

Pelnelliltil  : Bagailmana Bantuanku.ild melmastilkan kelamanan dan 
kelpelrcayaan pelngguna dalam mellakukan dolnasil olnlilnel? 

Folundelr  : Belrupaya transparansil kelpada masyarakat mellaluil 
lapolran keluangan, lelgal folrmal, sapaan kelpada para 
dolnatolr 
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Pelnelliltil  : Apa stratelgil atau telknilk yang dilgunakan ollelh 
Bantuanku.ild untuk melngilnspilrasil dan melmoltilvasil olrang 
untuk melmbelrilkan sumbangan zakat dan ilnfak selcara 
olnlilnel? 

Folundelr  : Melnggunakan captiloln yang melnarilk, melnggunakan 
colpywriltilng yang melnarilk dalam seltilap polstilngan 

Pelnelliltil  : Bagailmana Bantuanku.ild melngukur kelbelrhasillan stratelgil 
fundrailsilng belrbasils olnlilnel melrelka? Apakah ada ilndilkatolr 
kilnelrja khusus yang dilgunakan? 

Folundelr  : Melngukur nya delngan targelt-targelt tahunan selpelrtil 
pelndapatan tahunan ilnfaq daril suatu prolgram, jilka telrcapail 
maka dapat dilkatakan stratelgil telrselbut belrhasill 

Pelnelliltil  : Apakah Bantuanku.ild melmillilkil targelt atau tujuan 
spelsilfilk dalam melnilngkatkan pelndapatan zakat dan ilnfak 
mellaluil fundrailsilng olnlilnel? Jilka ya, bagailmana melrelka 
melneltapkan targelt telrselbut? 

Folundelr  : Ya, delngan targelt telrtelntu dalam satu tahun, dan 
diljabarkan kel dalam belbelrapa prolgram selpelrtil prolgram 
pelmbelrdayaan, santunan dll 

Pelnelliltil   : Bagailmana Bantuanku.ild belrilntelraksil delngan para 
dolnatur seltellah mellakukan sumbangan olnlilnel? Apakah 
ada upaya untuk melmbangun hubungan jangka panjang 
delngan para dolnatur? 

Folundelr  : Ilntelraksil tilm Bantuanku.ild kelpada para dolnatur bailk, tilm 
pelndanaan Bantuanku.ild kamil wajilbkan untuk 
melmbangun ilntelraksil bailk delngan para dolnatur 

Pelnelliltil  : Apakah Bantuanku.ild melnghadapil tantangan telrtelntu 
dalam melngilmplelmelntasilkan stratelgil fundrailsilng belrbasils 
olnlilnel? Jilka ya, apa saja tantangan telrselbut dan bagailmana 
melngatasilnya? 

Folundelr  : Ada belbelrapa tantangan yang kamil hadapil, dilantaranya 
adalah milnilm nya Sumbelr Daya Manusila untuk 
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melngellolla Bantuanku.ild dan milnilmnya kelahlilan 
pelngellolla pada bildang-bildang telrtelntu selpelrtil delsailnelr, 
markeltilng dll. Adapun salah satu melngatasilnya adalah 
delngan relkrutmeln pelngellolla yang handal dan selrilng 
melngadakan pellatilhan-pellatilhan 

Pelnelliltil  : Bagailmana pandangan Bantuanku.ild telntang masa delpan 
fundrailsilng olnlilnel untuk zakat dan ilnfak? Apakah ada 
relncana untuk melngelmbangkan atau melmpelrluas stratelgil 
ilnil dil masa melndatang? 

Folundelr  : Pandangan kamil telrhadap fundrailsilng olnlilnel untuk zakat 
dan ilnfak sangatlah bailk, dil zaman dilgiltal saat ilnil banyak 
selkalil pelrkelmbangan yang tellah dillakukan, relncana kamil 
akan sellalu melngelmbangkan selrta melluaskan platfolrm 
fundrailsilng olnlilnel ilnil kel ranah zakat, ilnfaq dan wakaf 
selrta pelmbelrdayaan masyarakat. 

(Sumbelr : Almas Khalilshah) 
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Lampiran 9 – Catatan Hasil Wawancara 

 

HASIlL WAWANCARA 

Nama    : Bu Maskuroh 

Tempat   : TK Islam Darunnajah 

Hari, Tanggal   : Rabu, 16 Agustus 2023 

Status : Guru TK Darunnajah 

Peneliti  :  Apakah anda tahu tentang platform Bantuanku.id?  

Narasumber  : Sekedar tahu  

Peneliti  : Apa pandangan anda tentang penggunaan platform 
online seperti Bantuanku.id untuk melakukan 
pembayaran zakat dan infak? 

Narasumber  : Sebenarnya memudahkan untuk para Mustahik 

Peneliti   : Apakah anda pernah melakukan donasi seperti zakat 
dan infak di Bantuanku.id? 

Narasumber  : Belum pernah 

Peneliti   : Apa alasan utama yang mendorong anda untuk 
memilih melakukan pembayaran zakat dan infak 
secara online melalui m Bantuanku.id? 

Narasumber   : Belum bisa jawab karena belum pernah 
melakukannya 

Peneliti   : Bagaimana anda menilai kenyamanan dan 
kemudahan proses pembayaran zakat dan infak 
melalui platform online seperti Bantuanku.id? 

Narasumber   : Antara nyaman dan tidak nyaman tapi kalau 
lembaganya yang resmi dan amanah kita jadi nyaman. 
Tapi pada dasarnya kalau sudah niat sedekah ya 
sedekah saja 
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Peneliti   : Bagaimana Anda menilai tingkat keamanan dalam 
berdonasi zakat dan infak secara online melalui 
Bantuanku.id?  

Peneliti   : Apakah ada kekhawatiran khusus yang Anda miliki? 

Narasumber   : Soal khawatir tidak ada 

Peneliti   : Apakah Anda memiliki harapan atau saran untuk 
pengembangan lebih lanjut dari sistem zakat dan infak 
online seperti Bantuanku.id?   

Narasumber   : Perlu di sosialisasikan lagi supaya lebih familiar. 
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Lampiran 10 – Daftar Riwayat Hidup 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Nama   : Almas Khalishah 

NIM    : 16011015 

TTL   : Jakarta, 14 Agustus 1997 

Jenis Kelamin  : Perempuan 

Alamat : Jl. Ulujami Raya No. 86 RT. 001/004 
Pesanggrahan Jakarta Selatan 12250  

Agama   : Islam 

Status    : Menikah 

Golongan Darah : O 

 

Pendidikan Formal : 

No
. 

Jenjang 
Pendidikan 

Nama  Daerah Tahun 
Tamatan 

Keterangan 

1 TK Nuru 
Sa'adah 

Depok 2002 - 2004 Berijazah 

2 SD SDN Depok 
Jaya 1 

Depok 2004 - 2006 - 

3 SMP Negeri 2 
Cepu 

Cepu  2010 - 2011 - 

4 MTs Plus Al-
Hadi 
Padangan 

Bojone
goro 

2011- 2013 Berijazah 

5 SMK Darunnajah 
Pabuaran 

Serang 
Banten 

2013 - 2016 Berijazah  
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